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PRVI DEL: POVABILO K ODDAJI PONUDBE IN NAVODILA PONUDNIKOM
ZA IZDELAVO PONUDBE

Na podlagi Zakona o javhem naro€anju (Uradni list RS, s§t. 91/15, 14/18, 121/21, 10/22,
74/22 — odl. US, 100/22 — ZNUZSZS, 28/23 in 88/23 — ZOPNN-F, v nadaljnjem besedilu:
ZJN-3), Republika Slovenija, Drzavni zbor, Subiceva ulica 4, 1000 Ljubljana, vabi
zainteresirane gospodarske subjekte (v nadaljevanju ponudniki), da podajo svojo
ponudbo za javno narocilo za »Storitve stacionarne telefonije« pod oznako 416-04/24-1.

Ponudbe morajo biti v celoti pripravljene v skladu z razpisno dokumentacijo in morajo
izpolnjevati vse zahteve oziroma pogoje za ugotavljanje sposobnosti za sodelovanje v
postopku javnega narocila.

NaroCnik izvaja javno narocilo kot priloznostno skupno javno naroéilo na podlagi

pooblastila Drzavnega sveta.

Drzavni svet RS, Subiéeva 4, 1000 Ljubljana je pooblastil naroénika, da:

* izvede postopek oddaje predmetnega javnega narocila, odlo¢a o vseh zadevah, ki so
po zakonu potrebne za uspeSen zaklju¢ek postopka oddaje javnega narodila in
morebitnega z njim povezanega postopka pravnega varstva,

* po oddaji predmetnega javnega narocila sklene pogodbo oziroma okvirni sporazum
imenu in za raéun Drzavnega sveta RS in skrbi za njeno/njegovo izvajanje.

Drzavni svet RS se zavezuje, da bo stroske nastale z izvajanjem predmetnega javnega

narocila poravnal v skladu s kriterijem delitve stroskov doloéenim v Sporazumu o uporabi

prostorov in delitvi stroskov za prostore na Subigevi 4 in Tomsigevi 5 v Ljubljani (evid. &t.

C1211-23-000110 z dne 31. 5. 2023).

1. OZNAKA IN PREDMET JAVNEGA NAROCILA

Oznaka: 416-04/24-1
Predmet: Storitve stacionarne telefonije

Narocilo je razdeljeno na naslednje sklope:

sklop 1:  Storitve telefonije ISDN in

sklop 2:  Storitve telefonije VolP.

2. PREDVIDEN OBSEG JAVNEGA NAROCILA

Obseg javnega naroCila je razviden iz drugega dela razpisne dokumentacije »Opis in
tehni¢ne specifikacije predmeta naro€ila« (poglavja 12 do 18) in tretjega dela razpisne
dokumentacije (19.1 in 19.2 »Vzorec pogodbe«, obrazec 20.1»Predradun).

3. NACIN ODDAJE JAVNEGA NAROCILA

Za oddajo predmetnega narocila se v skladu s 47. ¢lenom ZJN-3 izvede postopek za
oddajo narocila male vrednosti.

Ponudniki se lahko prijavijo za izvedbo predmeta narocila v celoti (za oba sklopa) ali
posamezen sklop — vse postavke blaga oz. opreme ter storitev, ki so v sklopu. Ponudniki
ne morejo ponuditi le posameznega blaga/storitve iz posameznega sklopa.

Ponudnik v obrazcu »Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila —
ESPD« (v nadaljevanju: »ESPD«) navede, za katere sklope se prijavlja. Kadar to ne bo
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izrecno oznaceno, bo naroénik Stel, da se ponudnik prijavlja na sklop, za katerega je v
prilogi razpisne dokumentacije v obrazcu 20.1 »Priloge « navedel vse cene.

Za vsak sklop posebej bo na podlagi razpisanega merila izbrana ena dopustna ponudba.
Naroénik bo, za vsak posamezni sklop, z izbranim ponudnikom sklenil pogodbo (v
primeru, da bo izbran en ponudnik za ve¢ sklopov, bo naroénik z njim sklenil eno
pogodbo za vse sklope).

Ponudbe morajo biti v celoti pripravljene v skladu z razpisno dokumentacijo ter izpol-
njevati vse pogoje za udelezbo na predmetnem javnem razpisu.

4. PREDLOZITEV PONUDBE

Ponudnik mora ponudbo predloziti v informacijski sistem e-JN (na spletnem naslovu
https://ejn.gov.si/eJN2, v nadaljevanju: e-JN,) skladu s to¢ko 3 dokumenta Navodila za
uporabo informacijskega sistema za uporabo funkcionalnosti elektronske oddaje ponudb
e-JN: PONUDNIKI, ki je del te dokumentacije in objavljen na navedenem spletnem
naslovu.

Ponudnik se mora pred oddajo ponudbe registrirati na spletnem naslovu
https://ejn.gov.si/eJN2, v skladu z Navodili za uporabo e-JN. Ce je ponudnik Ze
registriran v informacijski sistem e-JN, se v aplikacijo prijavi na istem naslovu.

Uporabnik ponudnika, ki je v informacijskem sistemu e-JN pooblaséen za oddajanje
ponudb, ponudbo odda s klikom na gumb »Oddaj«. Informacijski sistem e-JN ob oddaji
ponudb zabelezi identiteto uporabnika in ¢as oddaje ponudbe. Uporabnik z dejanjem
oddaje ponudbe izkaze in izjavi voljo v imenu ponudnika oddati zavezujo¢o ponudbo (18.
¢len Obligacijskega zakonika). Z oddajo ponudbe je le-ta zavezujo¢a za &as, naveden v
ponudbi, razen €e jo uporabnik ponudnika umakne ali spremeni pred potekom roka za
oddajo ponudb.

Ponudba se Steje za pravoCasno oddano, ¢e jo naro€nik prejme preko sistema e-JN
https://ejn.gov.si/eJN2 najkasneje do 20. 2. 2025 do 10:00 ure. Za oddano ponudbo se
Steje ponudba, ki je v informacijskem sistemu e-JN oznacena s statusom »ODDANO«.

Ponudnik lahko do roka za oddajo ponudb svojo ponudbo umakne ali spremeni. Ce
ponudnik v informacijskem sistemu e-JN svojo ponudbo umakne, se $teje, da ponudba
ni bila oddana in je naroénik v sistemu e-JN tudi ne bo videl. Ce ponudnik svojo ponudbo
v informacijskem sistemu e-JN spremeni, je naro¢niku v tem sistemu odprta zadnja
oddana ponudba.

Po preteku roka za predlozitev ponudb ponudbe ne bo ve¢ mogoc€e oddati.

Dostop do povezave za oddajo elektronske ponudbe v tem postopku javnega narocila je
na naslednji povezavi:

https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevald=50
857

5. ODPIRANJE PONUDB

Odpiranje ponudb bo potekalo samodejno v e-JN dne 20. 2. 2025 in se bo zacelo ob
11:00 uri na spletnem naslovu https://ejn.gov.si/eJN2.
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Odpiranje ponudb poteka tako, da e-JN samodejno ob uri, ki je doloéena za javno
odpiranje ponudb, prikaze podatke o ponudniku, o variantah, ¢e so bile zahtevane
oziroma dovoljene, ter omogoc¢i dostop do .pdf dokumenta, ki ga ponudnik nalozi v
sistem e-JN pod razdelek »Predradun«. Javna objava se samodejno zakljuci po preteku
48 ur. Ponudniki, ki so oddali ponudbe, imajo te podatke v informacijskem sistemu e-JN
na razpolago v razdelku »Zapisnik o odpiranju ponudb«.

6. PRAVNA PODLAGA

NaroCnik izvaja postopek oddaje javnega narodila na podlagi veljavhega zakona in
podzakonskih aktov, ki urejajo javno narocanje, v skladu z veljavno zakonodajo, ki ureja
podro¢je javnih financ ter podrocjem, ki je predmet javnega narocila. Vir sredstev
financiranja je naveden v sklepu naroénika.

7. RAZPISNA DOKUMENTACIJA TER OBVESTILA IN POJASNILA V ZVEZ| Z
RAZPISNO DOKUMENTACIJO

Celotna razpisna dokumentacija je na voljo na Portalu javnih naro€il.

Komunikacija s ponudniki o vprasanjih v zvezi z vsebino naro ila in v zvezi s pripravo
ponudbe poteka izkljuéno preko portala javnih narodil.

Naroénik bo zahtevo za pojasnilo razpisne dokumentacije oziroma kakrSnokoli drugo
vprasanje v zvezi z naroCilom Stel kot pravo¢asno, v kolikor bo na portalu javnih narogil
zastavljeno najkasneje do vkljuéno 10. 2. 2025 do 10:00 (10 dni pred potekom roka za
oddajo ponudbe). Na zahteve za pojasnila oziroma druga vprasanja v zvezi z naro€ilom,
zastavljena po tem roku, naro¢nik ne bo odgovarjal. Naroénik ravno tako ne bo
odgovarjal na komentarje.

Naro€nik bo na pravilno in pravo€asno zahtevo za pojasnila oziroma druga vprasanja v
zvezi z naro€ilom odgovoril najkasneje 14. 2. 2025 do 10:00 (6 dni pred iztekom roka za
oddajo ponudb). Po tem roku naro&nik pojasnil v zvezi s ponudnikovimi vprasaniji ne bo
veC dajal. Vsa prispela vpraSanja v zvezi z razpisno dokumentacijo in odgovore bo
naro¢nik sprotno objavljal na portalu javnih naro€il in se bodo Steli za sestavni del
razpisne dokumentacije in razpisne pogoje, ki so oziroma bi morali biti ponudnikom
vhaprej znani.

Naroénik si pridrzuje pravico spremeniti razpisno dokumentacijo na lastno pobudo ali kot
odgovor na zahtevana pojasnila oziroma druga vprasanja v zvezi z naro€ilom najkasneje
14. 2. 2025 do 10:00 (6 dni pred iztekom roka za oddajo ponudb). V primeru veéjih
sprememb bo naro¢nik po potrebi podaljSal rok za oddajo ponudb.

V €asu razpisa naro¢nik in ponudniki ne smejo pri€enjati in izvajati dejanj, ki bi vnaprej
dolocila izbiro dolo¢ene ponudbe.

8. RAZLOGI ZA 1ZKLJUCITEV IN POGOJI ZA SODELOVANJE

Naroénik bo ugotavljal sposobnost ponudnika za izvedbo javnega narocila, tako da bo
preveril, ali obstajajo razlogi za izklju€itev ponudnika navedeni v poglavju 8.1 »Razlogi
za izkljucitev, ter ali ponudnik izpolnjuje pogoje za sodelovanje, navedene v poglavju

8.2 »Pogoji za sodelovanje« te razpisne dokumentacije.

Kot predhodni dokaz, da ponudnik izpolnjuje vse zahteve iz zgoraj navedenih poglavij,
mora ponudnik v ponudbi priloZiti izpolnjen obrazec »ESPD«. Poleg tega mora ponudnik
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v ponudbi predloziti tudi druga dokazila (dokumente ali izjave ponudnika), ¢e so le-ta
navedena pod posamezno zahtevo.

PredloZeni dokumenti morajo ustrezati originalnim dokumentom. Naro€nik si pridrzuje
pravico do vpogleda v originalne dokumente.

Ce obstaja naro¢nikova zahteva, koliko stari so lahko dokumenti, ki jih ponudnik prilaga
kot dokazila, je to navedeno ob vsakem posameznem dokazilu. V kolikor ni havedeno
ni¢esar, starost dokumenta ni pomembna, odrazati pa mora zadnje stanje. Dokumenti
morajo ne glede na doloCeno oziroma zahtevano najvecjo dopus€eno starost vedno
odrazati zadnje stanje.

Ce je zahtevan certifikat najmanj dologene stopnje, pomeni, da ponudnik v skladu s
pogoji narocila lahko predlozi najmanj zahtevani certifikat ali vi§ji. Kot visji se Steje tisti
certifikat, ki nedvoumno izkazuje poleg v narocilu zahtevanega, visjo stopnjo ustreznosti.

Obrazci izjav, ki jih mora predloziti ponudnik, so del te razpisne dokumentacije, razen
obrazca »ESPD«, ki je kot posebna datoteka dostopen na istem mestu kot ta razpisna
dokumentacija. Navodila za pripravo in predlozitev obrazca »ESPD« so podana v
poglavju 10.1.5 »Obrazec »ESPD« (za vse gospodarske subjekte)« razpisne dokumen-
tacije.

Kjer je pod posamezno zahtevo navedena le izjava oz. obrazec »ESPD«, bo narocnik
pri preverjanju ponudb pridobil ustrezna dokazila iz dostopnih evidenc, lahko pa
ponudnik v ponudbi sam predlozi dokazila, s katerimi razpolaga.

Naroénik si pridrzuje pravico kadarkoli med postopkom javnega narocila, vse do podpisa
pogodbe, ponudnika pozvati k predlozitvi dokazil, ki izkazujejo izpolnjevanje navedenih
zahtev, predlozitvi pooblastil za preveritev izpolnjevanja zahtev oziroma podatkov, ter
predlozitvi podatkov o naslovih, kjer je mogoCe preveriti izpolnjevanje zahtev oziroma
vsega potrebnega za pregled in preveritev ponudb.

Ponudnik lahko izpolnjuje pogoje v zvezi z ekonomskim in finanénim polozajem ter
tehni¢no in strokovno sposobnostjo, s podizvajalci ali tako, da uporabi zmogljivosti drugih
subjektov, pod pogojem, da bo podizvajalec oziroma gospodarski subjekt izvedel posel
v delu, v katerem bo ponudnik uporabil njegove zmogljivosti in bodo le-te izkori§¢ene
oziroma uporabljene pri izvedbi naroCila. Tehni¢na in/ali strokovna sposobnost
sodelujocih po ponudbi se lahko uposteva kumulativno.

V tem primeru mora podizvajalec oziroma gospodarski subjekt, katerega zmogljivosti bo
ponudnik uporabil, enako kot ponudnik izpolnjevati zahteve v poglavju 8.1

V primeru, da podizvajalec ne izpolnjuje vseh navedenih zahtev, bo moral ponudnik v
roku, ki ga bo dolo€il naroénik, zagotoviti zamenjavo podizvajalca ali zagotoviti, da bo
del naro€ila, ki bi ga sicer izvedel podizvajalec, izvedel ponudnik sam.

V primeru, da bo ponudnik uporabil zmogljivosti drugega subjekta, mora ponudnik v
ponudbi predloziti dokazilo, da bo zaradi tega imel na voljo sredstva za izvedbo narocila,
in sicer pisni dogovor z drugim subjektom sklenjen za ta namen, ipd.

Ce ponudnik uporabi zmogljivosti drugih subjektov glede pogojev v zvezi z ekonomskim
in finanénim polozajem, lahko naro¢nik zahteva, da so ponudnik in navedeni subjekti
skupaj odgovorni za izvedbo javnega naro€ila. Pod enakimi pogoji lahko skupina
ponudnikov uporabi zmogljivosti sodelujocih v tej skupini ali drugih subjektov.

Dela po pogodbi bodo lahko izvajali le strokovnjaki ponudnika, ki izpolnjujejo pogoje
strokovnih sposobnosti in jih ponudnik navaja v obrazcu 18.3 »Strokovna sposobnost

416-04/24-1/2



stran 9 od 62

ponudnika«. lzbrani izvajalec bo v €asu izvajanja pogodbe lahko tudi dopolnil spisek
strokovnjakov, ki bodo dejansko izvajali dela tako, da bo naroéniku predlozil predlog za
dopolnitev spiska strokovnjakov skupaj z zahtevanimi razpisnimi dokazili, naroénik pa se
bo na teh podlagah odlo¢il ali dopolnitev potrdi ali ne.

Naro€nik si pridrzuje pravico, da pred oddajo narodila od najugodnejSega ponudnika
zahteva dokazila o lastniStvu, pogodbe o najemu, sodelovanju, podjemne pogodbe ali
druga dokazila o zagotovitvi priglasenih tehni¢nih in strokovnih zmogljivosti.

Za skupne ponudbe in ponudbe s podizvajalci je potrebno upostevati Se poglavji 10.2.6
»Skupna ponudba« in 10.2.7 »Ponudba s podizvajalci« razpisne dokumentacije.

8.1 RAZLOGI ZA IZKLJUCITEV

Naro€nik bo izklju€il gospodarski subjekt v primeru obstoja kateregakoli od v tej tocki
navedenih primerov, in sicer

(1) Ce se pri preverjanju v skladu z 77., 79. in 80. ¢lenom ZJN-3 na katerikoli trenutek
med postopkom ugotovi ali je drugae seznanjen, da je bila gospodarskemu
subjektu ali osebi, ki je €lanica upravnega, vodstvenega ali nadzornega organa tega
gospodarskega subjekta ali ki ima pooblastila za njegovo zastopanje ali odlo¢anje
ali nadzor v njem, izre€ena pravnomocna sodba, ki ima elemente kaznivih dejanj iz
prvega odstavka 75. ¢lena ZJN-3 in od datuma izreka pravhomocne sodbe do
trenutka preverjanja $e ni preteklo 5 (pet) let.

V kolikor je gospodarski subjekt v polozaju iz zgornjega odstavka, lahko naro€niku
v skladu z devetim odstavkom 75. ¢lena ZJN-3 najkasneje do roka za oddajo ponudb
predlozi dokazila, da je sprejel zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaze svojo
zanesljivost kljub obstoju razlogov za izkljugitev.

DOKAZILO: Izpolnjen obrazec ESPD (v »Del lll: Razlogi za izklju€itev, Oddelek D:
Nacionalni razlogi za izklju€itev«) za izklju€itveni razlog iz prvega odstavka 75. ¢lena
ZJN-3 (krSitev temeljnih pravic delavcev (196. ¢len KZ-1). V kolikor je vas odgovor
v tem primeru DA in uveljavljate popravni mehanizem, krsitve in ukrepe, s katerimi
lahko dokazete svojo zanesljivost kljub obstoju navedenega razloga za izkljucitev,
navedite-

(2) Ce pri preverjanju v skladu s 77., 79. in 80. ¢lenom tega zakona ugotovi, da
gospodarski subjekt na dan oddaje ponudbe ne izpolnjuje obveznih dajatev in drugih
denarnih nedavénih obveznosti v skladu z zakonom, ki ureja finanéno upravo, ki jih
pobira davéni organ v skladu s predpisi drzave, v kateri ima sedez, ali predpisi
drzave naroénika. Steje se, da gospodarski subjekt izpolnjuje obveznost iz
prejSnjega stavka, ¢e ima na rok za oddajo prijav ali ponudb poravnane neplacane
zapadle obveznosti, ki znasajo 50 eurov ali ve€. Gospodarski subjekt mora imeti na
rok za oddajo prijav ali ponudb predloZzene vse obraune davénih odtegljajev za
dohodke iz delovnega razmerja za obdobje zadnjih petih let do roka za oddajo
prijave ali ponudbe.

DOKAZILO: Izpolnjen obrazec ESPD (v »Del lll: Razlogi za izklju¢itev, Oddelek B:
Razlogi, povezani s placilom davkov ali prispevkov za socialno varnost«) za vse
gospodarske subjekte v ponudbi

(3) Ce pri preverjanju ugotovi, da je gospodarski subjekt na dan, ko poteée rok za
oddajo ponudb, uvrséen v evidenco gospodarskih subjektov z izre€enimi stranskimi
sankcijami izloCitve iz postopkov javnega naro€anja iz a) to¢ke Cetrtega odstavka
75. ¢lena ZJN-3.
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DOKAZILO: Izpolnjen obrazec ESPD (v »Del lll: Razlogi za izkljucitev, Oddelek D:
Nacionalni razlogi za izklju€itev«) za vse gospodarske subjekte v ponudbi.

Ce pri preverjanju ugotovi da je gospodarskemu subjektu v zadnjih treh letih pred
potekom roka za oddajo ponudb ali prijav pristojni organ Republike Slovenije ali
druge drzave €lanice ali tretje drzave pri njem ugotovil najmanj dve krsitvi v zvezi s
placilom za delo, delovnim ¢asom, pocitki, opravljanjem dela na podlagi pogodb
civiinega prava kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z
zaposlovanjem na ¢€rno, za kateri mu je bila s pravhomoc€no odloditvijo ali vec
pravnomocnimi odlo€itvami izre€ena globa za prekrsek.

V kolikor je gospodarski subjekt v polozaju iz zgornjega odstavka, lahko naro€niku
v skladu z devetim odstavkom 75. €lena ZJN-3 najkasneje do roka za oddajo ponudb
predlozi dokazila, da je sprejel zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaze svojo
zanesljivost kljub obstoju razlogov za izkljucitev

DOKAZILO: Izpolnjen obrazec ESPD (v »Del lll: Razlogi za izklju€itev, Oddelek D:
Nacionalni razlogi za izklju€itev«). V kolikor je vas odgovor v tem primeru DA in
uveljavljate popravni mehanizem, krsitve in ukrepe, s katerimi lahko dokazete svojo
zanesljivost kljub obstoju navedenega razloga za izklju€itev, navedite.

Naro¢€nik bo v skladu z osmim odstavkom 75. &lena ZJN-3 iz postopka javnega
naro&anja kadar koli v postopku izklju€il gospodarski subjekt (ponudnika, ponudnika
v skupni ponudbi, podizvajalca, sklicevanje na kapacitete), ¢e se izkaze, da je pred
ali med postopkom javnega narofanja ta subjekt glede na storjena ali neizvedena
dejanja v enem od polozajev iz to€k od 8.1.1 do vkljuéno 8.1.4 te razpisne
dokumentacije.

Naroénik bo v skladu z osmim odstavkom 75. élena ZJN-3 iz postopka javnega naro¢anja
kadar koli v postopku izklju€il gospodarski subjekt (ponudnika, ponudnika v skupni
ponudbi, podizvajalca, sklicevanje na kapacitete), ¢e se izkaze, da je pred ali med
postopkom javnega naro€anja ta subjekt glede na storjena ali neizvedena dejanja v
enem od polozajev iz to¢k od 8.1.1 do vkljuéno 8.1.4 te razpisne dokumentacije.

©)

(6)

()

Ce pri preverjanju ugotovi da je bil nad gospodarskim subjektom zadet postopek
zaradi insolventnosti ali prisilnega prenehanja po zakonu, ki ureja postopek zaradi
insolventnosti in prisilnega prenehanja, ali postopek likvidacije po zakonu, ki ureja
gospodarske druzbe, e njegova sredstva ali poslovanje upravlja upravitelj ali
sodiS¢e, ali ¢e so njegove poslovne dejavnosti zacasno ustavljene, ali ¢e se je v
skladu s predpisi druge drzave nad njim zacel postopek ali pa je nastal polozaj z
enakimi pravnimi posledicami;

DOKAZILO: Izpolnjen obrazec »ESPD« za vse gospodarske subjekte v ponudbi (v
»Del lll: Razlogi za izklju€itev, Oddelek C: Razlogi, povezani z insolventnostjo,
nasprotjem interesov ali krSitvijo poklicnih pravil«)

Ce pri preverjanju ugotovi da je gospodarski subjekt zagresil huj$e krsitve poklicnih
pravil, zaradi Cesar je omajana njegova integriteta

DOKAZILO: Izpolnjen obrazec »ESPD« za vse gospodarske subjekte v ponudbi (v
»Del lll: Razlogi za izkljuitev, Oddelek C: Razlogi, povezani z insolventnostjo,
nasprotjem interesov ali krsitvijo poklicnih pravil«)

Ce pri preverjanju ugotovi da je gospodarskemu subjektu znano nasprotje interesov,
kot je opredeljeno v nacionalni zakonodaji iz tretjega odstavka 91. ¢lena ZJN-3
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DOKAZILO: Izpolnjen obrazec »ESPD« za vse gospodarske subjekte v ponudbi (v
»Del lll: Razlogi za izkljuitev, Oddelek C: Razlogi, povezani z insolventnostjo,
nasprotjem interesov ali krSitvijo poklicnih pravil«)

Pri gospodarskem subjektu so se pri prejSnji pogodbi o izvedbi javnega narocila ali
prej$nji koncesijski pogodbi, sklenjeni z naroénikom, pokazale precejsnje ali stalne
pomanijkljivosti pri izpolnjevanju kljuéne obveznosti, zaradi Cesar je naro¢nik
pred€asno odstopil od prejSnjega naro€ila oziroma pogodbe ali uveljavljal
odskodnino ali so bile izvedene druge primerljive sankcije.

DOKAZILO: Izpolnjen obrazec »ESPD« za vse gospodarske subjekte v ponudbi (v
»Del lll: Razlogi za izklju€itev, Oddelek C: Razlogi, povezani z insolventnostjo,
nasprotjem interesov ali krsitvijo poklicnih pravil«).

8.2 POGOJI ZA SODELOVANJE

Ponudnik mora izpolnjevati vse v tem poglavju navedene pogoje. Kot dokazilo o
izpolnjevanju zahtev iz tega poglavja mora ponudnik v ponudbi predloZiti obrazec
»ESPD« ter druga dokazila (dokumente ali izjave ponudnika), ki so navedena pod
posamezno zahtevo.

8.2.1 Ustreznost za opravljanje pokliche dejavnosti

(1)

Ponudnik je vpisan v enega od poklicnih ali poslovnih registrov, ki se vodijo v drzavi
Elanici, v kateri ima ponudnik sedez. (Seznam poklicnih ali poslovnih registrov v
drzavah ¢lanicah Evropske unije dolo¢a Priloga XI Direktive 2014/24/EU) in ima v
statutu ali druzbeni pogodbi vpisano/-e dejavnost/-i, ki je/so predmet javnega
narocila.

DOKAZILO: Izpolnjen obrazec »ESPD« za vse gospodarske subjekte v ponudbi (v
»Del IV: Pogoji za sodelovanje, oddelek A: Ustreznost«). Naro¢nik si pridruzuje
pravico od ponudnika zahtevati predlozitev statuta ali druzbene pogodbe ali
drugega dokazila, ki izkazuje zgoraj navedeno.

8.2.2 Tehniéna in strokovna sposobnost za sklop 1 in sklop 2

(1)

()

Ponudnik mora naroéniku zagotoviti in izkazati, da ima gospodarski subjekt
vzpostavljen center za izvedbo tehniéne podpore uporabniku (za osrednjo opremo)
in naro¢niku zagotavlja tehni¢no podporo pri uporabi osrednje opreme 24 ur na dan
7 dni v tednu.

DOKAZILO: Izpolnjen obrazec »ESPD« za vse gospodarske subjekte v ponudbi (v
»Del IV: Pogoji za sodelovanje, C: Tehniéna sredstva in ukrepi za zagotovitev
kakovosti«).

Ponudnik mora naroéniku zagotoviti, da vsi kadri, ki bodo v &asu izvajanja narocila
komunicirali z naro€nikom, obvladajo slovenski jezik (vsaj stopnja C1 razumevanja,
govorjenja in pisanja slovenskega jezika v skladu s Skupnim evropskim referenénim
okvirom za jezike) ali da bo kadrom, ki ne obvladajo slovenskega jezika, v €asu
izvajanja narocila za komunikacijo z naro¢nikom zagotovil stalno navzo€nost osebe
(prevajalca/tolmaca v slovenski jezik), ki obvlada strokovno terminologijo v
slovenskem in angleSkem jeziku, da bo zagotavljala nemoteno ustno in pisno
komunikacijo v slovenskem jeziku med ponudnikom in osebjem naroénika, na nacin,
da izvajanje storitve ne bo moteno, brez dodatnih stroskov za narocnika in v
zahtevanih ¢asovnih okuvirih.
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DOKAZILO: Izpolnjen obrazec »ESPD« za vse gospodarske subjekte v ponudbi (v
»Del IV. Pogoji za sodelovanje, C: Tehni¢na in strokovna sposobnost, Izobrazba in
strokovna usposobljenost«).

8.2.3 Tehnic¢na in strokovna sposobnost specificna za sklop 2

(1) Ponudnik mora naroéniku zagotoviti in izkazati, da ima vsaj dva (2) tehniéna
strokovnjaka, ki imata ustrezna specialisticna znanja za upravljanje in vzdrzevanje
ponujene telefonske centrale.

DOKAZILA:

(1) lzpolnjen obrazec »ESPD« za vse gospodarske subjekte v ponudbi (v »Del IV:
Pogoji za sodelovanje, C: Tehni¢na in strokovna sposobnost, 1zobrazba in stro-
kovna usposobljenost«).

(2) lzpolnjen in potrjen obrazec 18.3 »Strokovna sposobnost ponudnika«.

(3) Naroc€nik si pridrzuje pravico preveriti navedbe, tudi s pozivom ponudniku za
predlozitev kopije ustreznih certifikatov, Solanj, izobrazevanj in usposabljanje,
kot jih je predvidel proizvajalec opreme na javno dostopnem splethem mestu.

9. MERILO

Merilo je ekonomsko najugodnej$a ponudba, dolo¢ena na podlagi najnizje ponudbene
cene v EUR z DDV za posamezni sklop.

V primeru, da bosta dva ali ve€ ponudnikov v obrazcu 20.1 »Predraéun« ponudilo enako
najnizjo ceno (v EUR z DDV), bo naroénik izbral najugodnejSega ponudnika za
posamezni sklop glede na ¢as oddaje ponudbe. Izbrana bo tista ponudba, ki je bila prej
oddana v sistemu e-JN.

10. IZDELAVA PONUDBE

10.1 SESTAVA PONUDBENE DOKUMENTACIJE
Ponudnik mora v ponudbi predloziti:
10.1.1 Sklop 1in 2

1) izpolnjen in potrjen obrazec »ESPD« (za vse gospodarske subjekte v ponudbi),

2) izpolnjen in potrjen obrazec 18.2 »lzjava o sodelovanju s podizvajalci« (v primeru,
da ponudnik nastopa s podizvajalci in podizvajalci to zahtevajo),

3) izpolnjen in potrjen obrazec 18.4 »lzjava o omejitvah poslovanja«

4) izpolnjen in potrjen vzorec 19.1 »VVzorec pogodbe «, za sklop 1

5) izpolnjen in potrjen vzorec 19.1 »Vzorec pogodbe «, za sklop 2

6) izpolnjen in potrjen obrazec 20.1 »Predracun« (obrazec 20.1 »Predradun« ponudnik
v pdf datoteki nalozi v e-JN, razdelek »Predracunc,

7) cenik storitev telefonskih klicev (tarifiranja),

10.1.2 Sklop 2

8) izpolnjen in potrjen obrazec 18.3 »Strokovna sposobnost ponudnikax,
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9) shematiéni zemljevid poteka fizi€nih poti/povezav (poglavje 14.1 »vzpostavitev in
delovanje centrale VolIP ter povezav za delovanje centrale VolP«),

10) tehni€ni opis delovanja telefonije VolP (ibid.),

11) postopke v primeru okvare centrale VolIP (ibid.) in

12) postopke v primeru izpada ene fizi€ne poti do javnega omrezja (ibid.).

Obrazci, ki jih mora predloziti ponudnik, so del dokumentacije v zvezi z oddajo javnega
naroCila. Ponudnik ne sme spreminjati vsebine objavljenih obrazcev, obrazce lahko
izpolni in podpise ter v obliki .pdf odda kot sestavni del ponudbe. Izjave so lahko
predloZzene na predvidenih obrazcih ali na ponudnikovih, ki pa vsebinsko bistveno ne
smejo odstopati od priloZzenih obrazcev.

V primeru skupne ponudbe ali sodelovanja s podizvajalcem naj ponudnik najprej prilozZi
svoj posamezen dokument, ki je del ponudbene dokumentacije ter takoj za njim
dokument partnerja v skupni ponudbi o0z. podizvajalca, ki nastopa v skupni ponudbi
oziroma podizvajalca (npr. najprej izjavo zase, nato izjavo za podizvajalca,...).

Ponudnik, ki odda ponudbo pod kazensko in materialno odgovornostjo jam¢i, da so vsi
podatki in dokumenti, podani v ponudbi, resni¢ni in da fotokopije priloZenih listin
ustrezajo izvirniku. V nasprotnem primeru ponudnik naro¢niku odgovarja za vso $kodo,
ki mu/jim je nastala.

10.1.3 Predracun

Ponudnik izpolni vse prazne celice obrazca 20.1 »Predradun« za posamezni sklop, za
katerega oddaja ponudbo, ob upostevanju tehniénih specifikacij, ki so del razpisne
dokumentacije. Posameznih sklopov ponudniki ne smejo deliti. Ponudniki, ki oddajajo
ponudbo za ve¢ sklopov, morajo ceno oblikovati za vsak sklop posebe;j.

Ponuditi mora vse postavke, ob upostevanju tehni¢nih specifikacij, ki so del razpisne
dokumentacije. Cena mora vkljuevati vse potrebne strodke povezane s pravilnim
izvajanjem pogodbenih doloéil in je fiksna za celoten €as trajanja pogodbe, lahko pa se,
v skladu z pogodbenimi dolo€ili, spreminja obseg posameznih del.

Ponudnik predracun v .pdf datoteki nalozi v e-JN, v razdelek »Predracun«.

V primeru, da bo naro¢nik pri pregledu in ocenjevanju ponudb odkril oCitne raéunske
napake, bo ravnal v skladu sedmim odstavkom 89. ¢lena ZJN-3.

10.1.4 Soglasje podizvajalca za neposredna placila

Neposredna pladila podizvajalcu so obvezna v primeru, ko podizvajalec zahteva
neposredno placilo in je v ponudbi prilozena zahteva podizvajalca za neposredno placilo
18.2 »lzjava o sodelovanju s podizvajalci«

10.1.5 Obrazec »ESPD« (za vse gospodarske subjekte)

Obrazec »ESPD« predstavlja uradno izjavo gospodarskega subjekta, da ne obstajajo
razlogi za izklju€itev in da izpolnjuje pogoje za sodelovanje, hkrati pa zagotavlja ustrezne
informacije, ki jih zahteva naro€nik. Obrazec »ESPD« vklju€uje tudi uradno izjavo o tem,
da bo gospodarski subjekt na zahtevo in brez odlasanja sposoben predloZiti ta dokazila,
ki dokazujejo neobstoj razlogov za izklju€itev oziroma izpolnjevanje pogojev za
sodelovanje.

Navedbe v »ESPD« in/ali dokazila, ki ji predlozi gospodarski subjekt, morajo biti veljavni.
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Gospodarski subjekt naroénikov obrazec »ESPD« (datoteka XML) uvozi na spletni strani
e-JN : hitps://ejn.gov.si/espd v njega neposredno vnese zahtevane podatke, ga
izpolnjenega predlozi v ponudbi.

Izpolnjen ESPD mora biti v ponudbi prilozen za vse gospodarske subjekte, ki v kakrsni
koli vlogi sodelujejo v ponudbi (ponudnik, sodelujoéi ponudniki v primeru skupne
ponudbe, gospodarski subjekti, na katerih kapacitete se sklicuje ponudnik in
podizvajalci).

Ponudnik, ki v sistemu e-JN oddaja ponudbo, nalozi svoj ESPD v razdelek »ESPD —
ponudnik«, ESPD ostalih sodelujo€ih pa naloZi v razdelek »ESPD — ostali sodelujo€i«.
Ponudnik, ki v sistemu e-JN oddaja ponudbo, nalozi elektronsko podpisan ESPD v xml.
Obliki ali nepodpisan ESPD v xml. Obliki, pri éemer se v slednjem primeru v skladu s
Splosnimi pogoji uporabe informacijskega sistema e-JN $teje, da je oddan pravno
zavezujo€ dokument, ki ima enako veljavnost kot podpisan.

Za ostale sodelujo¢e ponudnik v razdelek »ESPD — ostali sodelujoCi« prilozi podpisane
ESPD v pdf. Obliki, ali v elektronski obliki podpisan xml.

10.1.6 Dokazila v zvezi z izpolnjevanjem tehni¢ne in strokovne sposobnosti

Ponudnik bo moral na poziv naro€nika predloziti dokazila, zahtevana v poglavju 8.2.2 in
v poglavju 8.2.3 »Tehni¢na in strokovna sposobnost«.

Dela iz pogodbe bodo lahko izvajali le strokovnjaki, ki izpolnjujejo pogoje strokovne
sposobnosti za sklop 2 in jih ponudnik navaja v ponudbeni dokumentaciji. V ¢asu
izvajanja pogodbe izvajalec lahko dopolnjuje spisek strokovnjakov tako, da naro€niku
predlozi dopolnjen obrazec 18.3 »Strokovna sposobnost ponudnika«, skupaj z
razpisnimi dokazili, naronik pa spisek potrdi, ¢e bo za vsakega novo vpisanega
strokovnjaka izkazano, da dosega najmanj zahtevane razpisne pogoje.

10.1.7 Priloge

Zazeleno je, da so priloge podane, kot je zahtevano v poglavju 10.1 »Sestava
ponudbene dokumentacije« razpisne dokumentacije.

Ponudnik mora ostale dokumente ponudbene dokumentacije naloziti v informacijski
sistem e-JN v razdelek »Druge priloge ponudbe«. Ce ponudnik v ponudbi poleg
dokumentov iz prvega odstavka tocke 10.1 teh navodil prilaga morebitne druge
dokumente iz to¢ke 10.1 ali dokumente (kot npr. sklep o poslovni skrivnosti, pooblastilo
za podpisovanje, ipd) jih mora prav tako v sistemu e-JN naloziti v razdelek »Drugi
dokumenti«.

10.2 DRUGA DOLOCILA ZA PRIPRAVO PONUDBE
10.2.1 Jezik ponudbe

Postopek javnega naro€anja poteka v slovenskem jeziku. Vsi dokumenti v zvezi s
ponudbo morajo biti v slovenskem jeziku, ¢e v posameznem primeru ni dovoljeno
drugace. Izjema so prospekti, katalogi, opisi in certifikati, ki jih ponudnik predlozi v
ponudbi in so lahko v originalnem ali angleskem jeziku. Prav tako so lahko dokazila
uradnih institucij, ki jih predlozi ponudnik s sedezem v tuji drzavi, predlozena v
originalnem ali angleSkem jeziku. Za presojo spornih vprasanj se vedno uporablja uradni
prevod v slovenski jezik. Stroske prevoda dokumentov nosi ponudnik.
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10.2.2 Valuta ponudbe

Vse cene v razpisnih obrazcih morajo biti izrazene v EUR.

10.2.3 Veljavnost ponudbe

Ponudba mora veljati najmanj do 30. 4. 2025.

10.2.4 Stroski ponudbe

Vse stroSke povezane s pripravo in predlozitvijo ponudbe nosi ponudnik.
10.2.5 Variantne ponudbe

Variantne ponudbe niso dopuscene.

10.2.6 Skupna ponudba

V primeru, da skupina ponudnikov predlozi skupno ponudbo, mora vsak ponudnik iz-
polnjevati vse pogoje iz poglavja 8.1 »Razlogi za izkljuCitev« in 8.2.1 »Ustreznost za
opravljanje poklicne dejavnosti« razpisne dokumentacije.

Vsi ponudniki v skupni ponudbi morajo izpolniti yESPD« posamiéno in v njem navesti
vse zahtevane podatke.

Obrazec »Predradun« podajo vsi ponudniki, ki nastopajo v skupni ponudbi, skupaj (en
obrazec, podpisan s strani vsaj enega izmed ponudnikov, ki nastopajo v skupni ponudbi).

V primeru, da bo takS§na skupina ponudnikov izbrana za izvedbo predmetnega narocila,
bo naroénik lahko zahteval dogovor o skupni izvedbi narocila (na primer pogodbo o
sodelovanju), v katerem bodo natanéno opredeljene naloge in odgovornost posameznih
ponudnikov za izvedbo narocila. Ne glede na to pa ponudniki odgovarjajo naro¢niku
solidarno.

10.2.7 Ponudba s podizvajalci

Ponudnik lahko skladno s 94. ¢lenom ZJN-3 del javnega narocila odda v podizvajanje,
pri €emer mora v ponudbi navesti vse podizvajalce ter vsak del javnega narocila, ki ga
namerava oddati v podizvajanje ter mora upostevati obveznosti iz 94. ¢lena ZJN-3.

V tem primeru mora ponudnik v ponudbi predlozZiti naslednja Dokazila in obrazce za
podizvajalca:

— Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naroila (ESPD), za vsakega
podizvajalca posebej, pri emer se izpolnijo tocke, ki se veZejo na zahteve iz te
razpisne dokumentacije, ki jih mora izpolnjevati podizvajalec, in sicer Del Ill: Razlogi
za izkljuCitev.

— Obrazec st. 18.2 »lzjava o sodelovanju s podizvajalci — Izjava o sodelovanju s
podizvajalci s Prilogama 1 in 2. /Obrazec se predlozZi samo v primeru nastopanja s
podizvajalcem /

Glavni izvajalec (ponudnik) mora med izvajanjem javnega narocila naro€nika obvestiti o
morebitnih spremembah informacij iz prejSnjega odstavka in poslati informacije o novih
podizvajalcih, ki jih namerava naknadno vkljuéiti v izvajanje javnega narodila, in sicer
najkasneje v petih dneh po spremembi. V primeru vklju€itve novih podizvajalcev mora
glavni izvajalec (ponudnik) skupaj z obvestilom posredovati tudi podatke in dokumente
iz prejSnjega odstavka.
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V primeru, da namerava ponudnik izvesti javno naro€ilo s podizvajalcem, ki zahteva
neposredno placilo v skladu s 94. &lenom ZJN-3, mora:

- glavniizvajalec (ponudnik) v pogodbi pooblastiti naro€nika, da na podlagi potrijenega
raCuna oziroma situacije s strani glavnega izvajalca neposredno placuje podizvajal-
cu,

- podizvajalec podati soglasje, na podlagi katerega naro€nik namesto glavnega izva-
jalca (ponudnika) poravna podizvajal¢evo terjatev do glavnega izvajalca (ponudnika),

— glavni izvajalec (ponudnik) svojemu radunu ali situaciji priloziti raCun ali situacijo
podizvajalca, ki ga je predhodno potrdil.

V primeru, da neposredno placilo podizvajalcu ni obvezno v skladu s 94. ¢lenom ZJN-3,
bo moral glavni izvajalec (ponudnik) najpozneje v 60 dneh od pladila racuna poslati
naroéniku svojo pisno izjavo in pisno izjavo podizvajalca, da je podizvajalec prejel pladilo
za del predmeta javnega narocila, ki ga je podizvajalec izvedel neposredno povezano s
predmetom javnega narocila.

Ce glavni izvajalec (ponudnik) ne ravna v skladu s 94. &lenom ZJN-3, naroénik Drzavni
revizijski komisiji poda predlog za uvedbo postopka o prekrSku iz 2. tocke prvega
odstavka 112. ¢lena ZJN-3.

10.2.8 Uporaba zmogljivosti drugih subjektov

Ponudnik lahko glede tehni¢nih in kadrovskih pogojev za predmetno naro€ilo uporabi
zmogljivosti drugih subjektov, ne glede na pravno razmerje med njim in temi subjekti,
vendar le v primeru, ¢e bodo slednji izvajali storitve, za katere se zahtevajo te
zmogljivosti.

V primeru, da ponudnik prijavi kadre, ki niso njegovi zaposleni, mora predloziti dokazila
o sodelovanju, iz katerih je razvidno, da bo kader s ponudnikom sodeloval pri izvajanju
predmetnega narocila. To dokazilo je lahko pisni dogovor med ponudnikom in subjektom,
avtorska pogodba, podjemna pogodba, ipd.

Subjekt, katerega zmogljivost se uporabi, lahko namesto ponudnika izpolnjuje pogoj iz
to¢ke samo v primeru, &e bo opravljal dela v okviru storitev, navedenih v predracunu.

Ce zeli ponudnik uporabiti zmogljivosti drugih subjektov, mora v ponudbi dokazati, da bo
imel na voljo sredstva, na primer s predlozitvijo zagotovil teh subjektov za ta namen.

Naro¢nik bo v tem primeru ravnal v skladu z drugim odstavkom 81. ¢lena ZJN-3. V
primeru, da se bo ponudnik v tem delu skliceval na uporabo zmogljivosti drugih
subjektov, mora ESPD izpolniti na nacin, kot je to zahtevano v tem obrazcu. Ponudnik
mora v ponudbi za te subjekte predloziti tudi njihove izpolnjene obrazce ESPD. V kolikor
bodo pri teh subjektih obstajali razlogi za izkljucitev iz toCke 8.1 teh navodil, jih bo
narocnik zavrnil.

10.2.9 Zaupnost podatkov

Ponudnik mora dokumente oziroma informacije, katere je dologil kot poslovno skrivnost
v skladu z zakonom, ki ureja gospodarske druzbe, oznaditi z ustrezno navedbo (npr.
»zaupno«), hkrati pa mora v ponudbi predloziti sklep, s katerim je doloCil poslovno
skrivnost delov ponudbe, pri Eemer pa se podatkov, navedenih v drugem odstavku 35.
Clena ZJN-3 ne more upostevati kot poslovno skrivnost. V primeru, da ponudnik
dokumentov oziroma informacij ne bo ustrezno oznagil, naro€nik ne odgovarja za $§kodo
zaradi morebitnega razkritja.
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11. DRUGA DOLOGCILA V ZVEZI S POSTOPKOM JAVNEGA NAROCILA

11.1 OBVESTILO O ODDAJI NAROCILA

Naroénik bo ponudnike o oddaji narocila obvestil na nacin, predpisan v ZJN-3. Naro¢nik
bo podpisano odloditev o oddaji naro€ila objavil na portalu javnih naro€il. Odlocitev se
Steje za vro€eno z dnem objave na portalu javnih narodil.

11.2 SKLENITEV POGODBE
Naroénik bo z izbranim ponudnikom za posamezni sklop podpisal pogodbo.

Skladno s Sestim odstavkom 14. ¢lena Zakona o integriteti in preprecevanju korupcije
(Uradni list RS, st. 69/11- uradno precisceno besedilo in 158/20, 3/22 — ZDeb in 16/23 —
ZZ7Pri; v nadaljnjem besedilu: ZintPK), je dolzan izbrani ponudnik na poziv naroénika,
pred podpisom pogodbe, v roku osmih (8) dni od prejema poziva, posredovati podatke
o:

- svojih ustanoviteljih, druzbenikih, delni¢arjih, komanditistih ali drugih lastnikih in
podatke o lastnis$kih delezih navedenih oseb,

- gospodarskih subjektih, za katere se glede na dolo¢be zakona, ki ureja gospodarske
druzbe, Steje, da so z njim povezane druzbe.

V primeru, da bo izbrani ponudnik prijavil sodelovanje podizvajalcev in bo vrednost
pogodbenih del, ki jih bo podizvajalec izvedel v tem naro€ilu, visja od deset tiso¢
(10.000,00) EUR brez DDV, bo moral izbrani ponudnik na poziv naroénika zgoraj
navedene podatke v roku 8 (osmih) dni od prejema poziva, posredovati tudi za
podizvajalca.

Ce bo izbrani ponudnik predlozil lazno izjavo oziroma bo dal neresniéne podatke o
navedenih dejstvih, bo to imelo za posledico ni¢nost pogodbe.

Naroénik bo z izbranim ponudnikom sklenil pogodbo, razen ¢e bodo obstajale okolis¢ine,
ki jih dolo¢ata 35. in 36. €len ZintPK, ki naro¢niku prepovedujejo poslovanje z izbranim
gospodarskim subjektom.

Enako velja za podizvajalca ¢e bo ta izvedel del predmeta pogodbe v vrednosti ve¢ kot
deset tiso€ (10.000,00) EUR brez DDV.

Izbrani ponudnik mora podpisati in vrniti naro¢niku pogodbo v roku pet (5) dni od prejema
s strani naro¢nika podpisane pogodbe.

Pogodba se bo pred podpisom vsebinsko prilagodila glede na to, ali bo izbrani ponudnik
predlozil skupno ponudbo, prijavil sodelovanje podizvajalcev in podobno.

11.3 ODSTOP OD IZVEDBE

Naroénik lahko na podlagi osmega odstavka 90. ¢lena ZJN-3 po sprejemu odlo€itve o
oddaji naroéila do sklenitve pogodbe odstopi od izvedbe javnega narodila iz utemeljenih
razlogov, da predmeta javnega narocila ne potrebuje ve€ ali da zanj nima zagotovljenih
sredstev ali da se pri naro€niku pojavi utemeljen sum, daje bila ali bi lahko bila vsebina
pogodbe posledica storjenega kaznivega dejanja ali da so nastale druge izredne
okolis¢ine, na katere naro¢nik ni mogel vplivati in jih predvideti ter zaradi katerih je

416-04/24-1/2



stran 18 od 62

postala izvedba javnega narocila z izbranim ponudnikom nemogoc¢a. V tem primeru bo
naroénik v svoji odloCitvi in o razlogih, zaradi katerih odstopa od izvedbe javnega
narocila, pisno obvestil ponudnike.

Naroénik ne odgovarja za $kodo, ki je ali bi iz gornjih razlogov utegnila nastati izbranemu
ponudniku.

11.4 PRAVNO VARSTVO PONUDNIKOV

Zahtevek za revizijo, ki se nanasa na vsebino objave in/ali razpisno dokumentacijo se
lahko vlozi v desetih delovnih dneh od dneva objave obvestila o javnem narodilu ali
obvestila o dodatnih informacijah, informacijah o nedokonéanem postopku ali popravku,
Ce se s tem obvestilom spreminjajo ali dopolnjujejo zahteve ali merila za izbor
najugodnejSega ponudnika, pri ¢emer se lahko zahtevek za revizijo nanasa na
spremenjeno, dopolnjeno ali pojasnjeno vsebino objave ali razpisne dokumentacije ali z
njim neposredno povezano navedbo v prvotni objavi ali razpisni dokumentaciji. Zahtevka
za revizijo ni dopustno vloziti po roku za prejem ponudb, razen ¢e je rok za prejem
ponudb krajSi od desetih delovnih dni. V tem primeru se lahko zahtevek za revizijo vlozi
v desetih delovnih dneh od dneva objave obvestila o narogilu.

Takso v viSini 2.000,00 eurov mora vlagatelj pla¢ati na transakcijski raéun Ministrstva za
finance, Stevilka SI56 0110 0100 0358 802, odprt pri Banki Slovenije, Slovenska 35,
1505 Ljubljana, Slovenija, SWIFT KODA: BSLJSI2X; IBAN:S156011001000358802 —
taksa za postopek revizije javnega narocanja.

Zahtevek za revizijo se vlozi prek portala eRevizija.
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DRUGI DEL.: OPIS STANJA IN TEHNICNE SPECIFIKACIJE NAROCILA

V nadaljevanju so opis in tehni¢ne specifikacije predmeta naro€ila, specifikacija storitev
izvajalca, ki so predmet narocila in specifikacija storitev naro¢nika.

12. OPIS STANJA

NaroCnik trenutno uporablja telekomunikacijski streznik Avaya-Tenovis (Telenorma
Bosch) Integral 33xE v naslednji konfiguraciji:

- priklju¢itev na javno telekomunikacijsko omrezje je izvedena s klasiénim ISDN PRA
prikljuékom (30 ISDN kanalov, oziroma hkratnih zvez),

- povezava v interno omrezje drzavne uprave je izvedena preko HKOM omrezZja z
uporabo VolP modula, ki v trenutni konfiguraciji omogo¢a 30 hkratnih zvez,

— 16 (Sestnajst) ISDN TO internih priklju¢kov, ki so bili namenjeni prikljucitvi 4 (Stirih)
ISDN GSM vmesnikov Ecotel (vmesniki niso ve¢ v uporabi),

- 20 (dvajset) ISDN SO internih priklju¢kov, ki so namenjeni prikljucitvi 2 (dveh)
posredovalnih aparatov in sistemskih ISDN telefonskih aparatov preko vmesnika SO
(8tiriziéno),
sistemskih ISDN telefonskih aparatov preko vmesnika UpN (dvozi¢no),

- 64 (StiriinSestdeset) analognih internih prikljuékov, ki so namenjeni prikljugitvi
analognih telefonskih aparatov, alarmov in primerljive analogne telekomunikacijske
opreme.

Na telekomunikacijski streznik so prikljuceni razli¢ni modeli ISDN sistemskih aparatov
proizvajalca Avaya-Tenovis, kot na primer TS13.11, TM13.11, TH13.11, T3 Classic UpN,
T3.11 classic Il, T3 Comfort UpN, 1416 Telset in 1408 Telset, skupaj priblizno 480
aparatov.

Zagotavljanje operativhega delovanja telekomunikacijskega streznika Avaya-Tenovis ni
predmet tega narogila, saj ima naro¢nik v ta namen sklenjeno lo¢eno pogodbo.

Naroénik ima, v okviru naslovnega prostora javne uprave in drzavnih organov, rezerviran
javni naslovni prostor 600 stevilk (od +38614789400 do +38614789999), pri trenutnem
ponudniku Telekom Slovenije d.d.).

Lokacija obstojeée naroénikove centrale je v poslopju Drzavnega zbora, Subieva 4,
med centralo oziroma komunikacijskim vozli§€em in lokacijami Beethovnova 2, 4 in
TomsSi¢eva 6 je vzpostavljeno lokalno omrezje na opti¢nih in UTP vodnikih najmanj
kategorije Cat5 in telefonsko omrezje na telefonskih veépariénih vodnikih.

Naroénik ima za namene podatkovnega prenosa zgrajeni in prikljuéeni dve opti¢ni pove-
zavi do omrezja HKOM. Povezavi zagotavlja pristojno ministrstvo, njihove zmogljivosti
so 10 Gbps za primarno in 1Gbps za sekundarno povezavo. PovpreCna zasedenost
obeh povezav je manj kot 50%, pri éemer se prioritizacija prometa na robnih napravah
ne izvaja.

Dodatno ima naro¢nik ima za namene podatkovnega prenosa omrezja za goste in druge
potrebe zgrajene in prikljuéeno optiéno povezavo ponudnika T-2 s hitrostjo 200/200
Mbps in ponudnika Telemach s hitrostjo 500/200 Mbps.

Aktivna podatkovna oprema za potrebe telefonije VolP (ali LAN) ni predmet tega

narocila. Za prikljucitev telefonov VolP, bo naro&nik na mreznem dostopnem nivoju
uporabljal stikala Cisco 3650, ki bodo delovala v dveh razli€énih nacinih, v odvisnosti od
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Stevila prikljuékov v posameznem lokalnem vozlis€u. Praviloma bodo stikala fizi€éno
loena od LAN omrezja, v dolo¢enih primerih pa bodo stikala, skupaj s sistemom za
avtentikacijo Cisco ISE, omogoc€ala 802.1x in/ali MAC avtentikacijo na istem (enem) LAN
priklju¢ku. Telefonsko omrezje bo lo€eno od lokalnega podatkovnega omrezja z uporabo
VLAN-ov, vse interne prenosne poti (baker, optika MM ali SM, LAN) zagotavlja naroénik
na svoji mrezni opremi.

Naro¢nik ima svojo virtualno infrastrukturo VMware za delovanje streznikov v obliki
Vmware appliance in UTP infrastrukturo za delovanje fizi¢nih streznikov ter varovanje
robnih povezav na pozarnih pregradah CheckPoint.

Naro¢nik nacértuje postopno migracijo uporabnikov telefonov ISDN, z zmanjSevanjem
Stevila le-teh, na VolP naprave (fizi€ne in programske), ki bo zakljuéena predvidoma do
konca pogodbe, vendar to ne sme predstavljati pravne obveze za narocnika.

13. TEHNICNE SPECIFIKACIJE ZA STORITVE TELEFONIJE ISDN — SKLOP 1
V sklopu javnega narogila bo ponudnik/izvajalec:

— zagotavljal delovanje povezav za telefonijo ISDN,
— zagotavljal storitve telefonskega prometa za telefonijo ISDN,

Pri izvedbi javnega narocila mora izvajalec zagotoviti nemoteno delovanje obstojecega
telefonskega sistema do prehoda in ob prehajanju na telefonijo VolIP.

13.1 ZAGOTAVLJANJE DELOVANJA POVEZAV ZA TELEFONIJO ISDN

V okviru zagotavljanje povezav mora ponudnik/izvajalec vzpostaviti in zagotavljati
delovanje povezav za nespremenjeno delovanje obstojeCe telefonske centrale ISDN
(opisano v poglavju 12 »Opis stanja«) in:

- vzpostaviti in zagotavljati primarni dostop s 30 linijami na lokacijo Subi¢eva 4
(prikljucitev na obstojeco centralo, trenutno izvaja ponudnik Telekom Slovenije d.d.)
s tehnologijo ISDN, VolIP ali primerljivo,

- narocniku zagotoviti izvajanje najmanj 30 so¢asnih zvez,

— zagotavljati uporabo kratkega Stirimestnega izbiranja za vzpostavitev klicev znotraj
Stevilénega prostora +38614780000 — +38614789999 (Steviléni prostor javne uprave
in drzavnih organov), pri Eemer je fizi€na povezava (SIP trunk) Ze vzpostavljena in jo
zagotavlja HKOM (zagotavljanje delovanja te povezave ni predmet tega narocila),

— ohraniti obstojeci javni Steviléni prostor in po naro€ilu naroénika izvesti prenos na-
slovnega prostora po posameznih Stevilkah, segmentih Stevilk ali celotni naslovni
prostor naro¢nika na izvajalca storitev telefonije VolP;

Ponudnik lahko uporabi ze vzpostavljene povezave, ¢e ima pravico njihove uporabe.

Za zagotavljanje povezav za delovanje telefonije ISDN lahko ponudnik/izvajalec
naro¢niku zaraCunava mese¢no naro€nino. Naro¢nina ne sme biti odvisna od Stevila
priklju¢enih telefonov in Stevila uporabnikov. Naro€nina zagotavlja nadomestilo za
delovanje infrastrukturnih povezav telefonije ISDN, stroSke uporablienega javnega
naslovnega prostora in primerljivo. Naro€nina mora vsebovati vse fiksne stroske za
delovanje storitev telefonije ISDN.
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13.2 ZAGOTAVLJANJE STORITEV TELEFONSKEGA PROMETA ZA TELEFONIJO
ISDN

Naroénik ne more vnaprej opredeliti koli¢ine pogovorov v posamezna omrezja oziroma
obmoc¢ja (drzave), prav tako tudi ne more opredeliti koli¢ine pogovorov z uporabo
tehnologije ISDN oziroma VolP. V zacetku izvajanja pogodbe bo vecina prometa Se
vedno izvajana z uporabo tehnologije ISDN, delez tovrstnega prometa pa se bo s éasom
zmanjSeval.

Podatki v spodnji tabeli so polovica meseénega povprecja pogovorov v razliéna omrezja
in obmogja v ¢asovnem obdobju oktober 2023 do september 2024 in bodo uporabljeni
kot del merila za izbor najugodnej$ega ponudnika.

Ponudnik/izvajalec bo narocniku telefonski promet telefonije ISDN zara¢unaval po
dejanski porabi, pri Eemer je obradunska enota 1 (ena) sekunda. Ponudnik/izvajalec bo,
za omrezja in obmocja, navedena v obrazcu Predracun, storitve telefonskega prometa
zagotavljal po ceni, navedeni v obrazcu Predracun, za druga omrezja in obmog¢ja pa v
skladu s svojim vsakokratnim cenikom.

Telefonski promet znotraj naslovnega prostora +38614780000 — +38614789999 je
brezplacen in ga ponudnik/izvajalec ne sme zaraCunavati.

Cena klicev v mobilna omrezja znotraj slovenskega naslovnega prostora mora biti
uravnotezena in sicer tako, da najvisja ponujena cena za obraunsko enoto ne presega
dvakratnika povpreéne cene klicev. Ca temu pogoju ni zado$&eno, bo naroénik ponudbo
opredelil kot nedopustno in izlo¢il iz ocenjevanja.”

Storitev (h}l(::)rlr!n(l:rl::‘:s)
Klici iz SLO v 1. mednarodno obmogje 02:05:08
Klici iz SLO v 2. mednarodno obmocdje 00:56:26
Klici iz SLO v obmoc¢je EU+ 08:24:48
Klici v fiksno omrezje A1 Slovenija 23:24:42
Klici v fiksno omrezje Cloud Broker 07:12:43
Klici v fiksno omrezje Eurotel 00:07:30
Klici v fiksno omrezje Mega M 13:29:02
Klici v fiksno omrezZje Novatel 03:21:52
Klici v fiksno omrezje Softnet 01:59:46
Klici v fiksno omrezZje T-2 40:54:39
Klici v fiksno omrezje Telemach Slovenija 10:13:02
Klici v fiksno omrezje Telekom Slovenije 161:00:28
Klici v mobilno omreZje A1 Slovenija 70:40:18
Klici v mobilno omrezje Mega M 00:07:01
Klici v mobilno omreZje Softnet 00:02:32
Klici v mobilno omrezje T-2 17:45:54
Klici v mobilno omrezZje Telemach Slovenija 165:03:02
Klici v mobilno omrezje Telekom Slovenije 72:33:22

* Povpreéna vrednost je v obrazcu (.xIsx datoteki) Predracun izradunana s funkcijo AVERAGE
programa Excel, ki dolo¢i matematiéno srednjo celic. Posami¢na vrednost mora biti manjsa ali
kve€jemu enaka dvakratni povprec¢ni vrednosti.
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14. TEHNICNE SPECIFIKACIJE ZA STORITVE TELEFONIJE VOIP — SKLOP 2
V sklopu javnega narogila bo ponudnik/izvajalec:
- vzpostavil delovanje centrale VolP in zagotavljal njeno operativno delovanje,

— vzpostavil povezave za delovanje centrale VolIP in zagotavljal njihovo delovanje,
- zagotavljal storitve telefonskega prometa za storitve telefonije VolP.

Pri izvedbi javnega narocila mora izvajalec zagotoviti postopno prenasanje naslovhega

prostora +38614789400 — +38614789999 iz telefonije ISDN na telefonijo VolP
(segmentno, posami¢no) in zagotavljati nemoteno delovanje.

14.1 VZPOSTAVITEV IN DELOVANJE CENTRALE VOIP TER POVEZAV ZA

DELOVANJE CENTRALE VOIP

V okviru javnega naro€ila mora ponudnik/izvajalec vzpostaviti delovanje telefonske
centrale VolIP (kot na primer reSitev proizvajalca 3CX, https://www.3cx.com/) z najmanj

slededimi lastnostmi:

delovanje na naro¢nikovi virtualni infrastrukturi VMware,

postavitev v visokorazpolozljivem nacinu, na vsaj dveh streznikih, z delovanjem v
konfiguraciji aktiven-pasiven (active-passive), ki v primeru okvare ali servisiranja
zagotavlja nemoteno samodejno delovanje telefonije VolP (licenca za tak nacin
delovanja mora biti vkljuéena),

primarni-aktiven streznik mora biti, za zagotavljanje minimalnih zakasnitev,
postavljen v naro€nikovem omrezju,

za sekundarni streznik (z enakimi funkcionalnostmi) je zaZeleno, da je postavljen in
deluje v omrezju izvajalca in tako zagotavlja tudi geolokacijsko redundanco v primeru
okvare, ¢e je to tehniéno izvedljivo s ponujeno opremo in bi taka postavitev ne
vplivala na dejansko poslabsanje razpoloZljivosti sistema kot celote,

oba streznika (primarni in sekundarni) morata biti vsebinsko samodejno popolnoma
sinhronizirana,

zagotavljanje najmanj 32 (dvaintrideset) so€asnih klicev z moznostjo povecanja
Stevila klicev na vsaj 128 (stoosemindvajset),

podpora integraciji z zalednim CRM sistemi (kot na primer Microsoft 365, Microsoft
Dynamics, Salesforce, Freshdesk ...),

podpora logi¢ni integraciji storitev v zakljuéeno celoto,

posredovanje in sprejemanje klicev preko omrezja IP,

povezljivost z vsemi ponudniki stacionarne, mobilne in IP telefonije v Sloveniji,
dosegljivost vseh svetovnih telefonskih Stevilk,

uporaba kratkega Stirimestnega izbiranja za vzpostavitev klicev znotraj Stevilénega
prostora +38614780000 — +38614789999 (Steviléni prostor javne uprave in drzavnih
organov),

zagotavljati delovanje tonskega (DTMF) izbiranja v obe smeri po standardu RFC
2833 za vse javne telefonske Stevilke,

zagotavljati poSiljanje informacije o Stevilki klic¢o€ega v vse smeri tako na povezavah
do naro€nika kot na povezavah do vseh drugih ponudnikov telefonije,

zagotavljanje mehanizma QoS, najvelja dopustna zakasnitev je 80ms, jitter
absolutno manjsi od 10ms, izguba paketov manj$a kot 1% (sistem za meritev
parametrov VolIP - delay, jitter, packet loss) — zagotovi ponudnik/izvajalec, pri izvedbi
meritev pa lahko uporablja naro€nikovo mrezno in strezniSko infrastrukturo),
tarifiranje po posameznih telefonskih stevilkah, podatke o tarifiranju naj bodo na voljo
v obliki ASCII (CSV, en klic — ena vrstica) in posredovani po elektronski posti ali
dosegljivi preko spletne aplikacije ponudnika/izvajalca,

obvescanje klico€ih (npr. »telefonsko omrezje klicanega trenutno ni dosegljivo«) v
primeru izpada povezljivosti do naroCnika, tezav v ponudnikovem/izvajal¢evem
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telefonskem sistemu, v primeru nedelovanja VoIP telefonske centrale oziroma
primerljivih primerih nedosegljivost naroénikovih stevilk,

moznost prikljucitve standardnih VolP telefonov (VolP telefoni niso predmet narocila
in jih bo naroénik zagotavljal sukcesivno glede na potrebe) in

moznost priklju€itve programskega telefona (SoftPhone) za delo na razliénih
lokacijah z uporabo fiksne telefonske Stevilke na prenosnih racunalnikin (MS
Windows), tablicah (iOS in Android) in mobilnih telefonih (iOS in Android) (naro¢nik
nima izbrane resitve za programski telefon, programski telefoni niso predmet narocila
in jih bo naro&nik izbral in zagotavljal sukcesivno glede na potrebe).

Telefonska centrala VolP mora omogog€ati upravljanje in uporabnisko izkusnjo z najmanj
slededimi lastnostmi:

upravljanje in nadzor nad naro€niskimi funkcijami in terminalsko opremo na nacin, ki
pooblaséenim osebam naro¢nika omogoéa upravljanje funkcionalnosti na nivoju
poslovne skupine in posameznih priklju¢kov/uporabnikov v poslovni skupini,
zagotavljanje zapore klicev za posamezne telefone ali uporabnike,

zagotavljanje osebnega spletnega portala za upravljanje osnovnih narocniskih
funkcij (preusmeritev klica, konferenéni klic, prevzem zveze, prenos klica, ¢akanje na
klic, ne moti, pisarna doma ...) neodvisno od fizicnega/programskega telefona,
zagotavljanje prevzemanja klicev za posamezen telefon ali skupino sosednjih
telefonov za vse uporabnike centrale,

zagotavljanje 5 (petih) konferenénih Stevilk, na katerih je mogoc&e vzpostaviti govorno
konferenco vsaj 10 notranjih in zunanjih uporabnikov;

zagotavljanje centralnega imenika za vse uporabnike z imenom, priimkom in
telefonsko Stevilko s samodejno sinhronizacijo z naro&nikovim uporabnigkim
imenikom (zazeljena uporaba protokola LDAPS; dosegljiv na strezniku OpenText
OES 2023, eDir 9.2.7, MS ActiveDirectory, functionality level AD 2016),

predvajanje glasbe pri ¢akanju na zvezo,

zagotavljanje pozdravnega sporo€ila zunanjim klicatellem, da so poklicali
dolo€enega uporabnika, preden se klic preveze na telefonista — posredovalca,
zagotavljanje tajnisSko - direktorske funkcije za napredne uporabnike naro¢nika in
zagotavljanje varnosti uporabnikov in njihovih podatkov.

V sklopu postavitve centrale VolP mora izvajalec izdelati tudi slede¢o dokumentacijo:

\Y,

izvedbena dokumentacija,
navodila za upravitelje in
navodila za uporabnike.

okviru vzpostavitve in zagotavljanje povezav mora ponudnik/izvajalec:

zagotoviti dvojno vpetje centrale VolP v javho omrezje, ki mora potekati po dveh
neodvisnih poteh in se mora zaklju¢evati na dveh lo¢enih robnih napravah ponud-
nika/izvajalca (fizicne/logi¢ne povezave mora zagotoviti ponudnik),

vzpostaviti primeren priklop za izvajanje najmanj 32 so€asnih klicev z zagotavljanjem
redundance v delovanju povezav in centrale VolIP,

za uporabo kratkega Stirimestnega izbiranja za vzpostavitev klicev znotraj Stevilé-
nega prostora +38614780000 — +38614789999 (Steviléni prostor javne uprave in
drzavnih organov), prikljuciti Ze vzpostavljene SIP trunk povezave, ki jih zagotavlja
HKOM (zagotavljanje delovanja te povezave ni predmet tega narocila),

nuditi pomo¢ naroéniku pri integraciji centrale VolP v naro€nikov obstojeci nadzorni
sistem Nagios,

V okviru vzpostavitve povezav za delovanja centrale VolP mora ponudnik/izvajalec, kot
del ponudbene dokumentacije predloziti:
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- shematiéni zemljevid poteka fizi¢nih poti/povezav,

- tehnini opis delovanja telefonije VolP,

— postopke v primeru okvare centrale VolIP in

— postopke v primeru izpada ene fizine poti do javhega omrezja.

Pred pri¢etkom del mora ponudnik/izvajalec:

— pripraviti natanen nadrt izvedbe, ki bo obsegal korake izvedbe, naslavljanje,
zahtevane varnostne in QoS mehanizme na naro€nikovih stikalih (Cisco 3650) in
pozarnih pregradah (Checkpoint 9100), VLANe, vzporedno delovanje telefonije ISDN
in telefonije VolIP, preklop delovanja, pri éemer bo spremembe na naroénikovi opremi
glede na nacrte opravil/zagotovil naro¢nik),

- pripraviti postopek preklopa (prenosa naslovnega prostora) na telefonijo VoIP s
povratnim planom prenosa na telefonijo ISDN v primeru teZzav v delovanju teleofnije
VolP.

Po vzpostavitvi delovanja centrale VolP celotna reSitev (nastavitve, pravice uporabe
programske opreme in primerljivo) preide v lastni$tvo naroénika, ki lahko z njo prosto
razpolaga. V primeru uporabe licenéne programske opreme mora biti licenéni model
centrale VolP, v okviru meseéne licenénine, neodvisen od Stevila priklju¢enih VolP
telefonov in aktiviranih uporabnikov ter zagotavljati delovanje vseh zahtevanih funkcio-
nalnosti v visokorazpoloZljivi konfiguraciji, v nacinu vsaj dveh streznikov aktiven-pasiven.
Naroénik predvideva konéno Stevilo priblizno 500 uporabnikov.

Za zagotavljanje povezav za delovanje telefonije VolP lahko ponudnik/izvajalec naroc-
niku zaracunava mesec¢no naroénino Naro¢nina ne sme biti odvisna od Stevila
prikljuéenih telefonov in Stevila uporabnikov. Naro¢nina zagotavlja nadomestilo za
delovanje infrastrukturnih povezav telefonije VolP, stroSke uporablienega javnega
naslovnega prostora in primerljivo. Naro¢nina mora vsebovati vse fiksne stroSke za
delovanje telefonije VolP.

14.2 ZAGOTAVLJANJE OPERATIVNEGA DELOVANJA TELEFONIJE VOIP
14.2.1 Storitve izvajalca

V okviru zagotavljanja operativhega delovanja telefonije VolP bo izvajalec v ¢asu
veljavnosti pogodbe zagotavljal izvajanje del v sledeéem obsegu:

a) redna mesecna dela za zagotavljanje operativhega delovanja telefonije VolP,

b) meseéna razpolozljivost (pripravljenost, odzivnost in odprava napake) enega
strokovnjaka za reSevanje kriticnih dogodkov, ki onemogoc¢ajo ali znatno otezujejo
delovanje sistema stacionarne telefonije in

c) izredna dela za zagotavljanje operativhega delovanja telefonije VolIP, ki jih lahko
naroCi naro€nik in izvede izvajalec.

Redna mesecéna dela v okviru zagotavljanja operativhega delovanja se bodo morala
izvajati v skladu s specifikacijo rednih meseénih del v tocki 14.2.1.1 »Redna mesecna
dela izvajalca«, na nacin, doloen v pogodbi in v izhodiS€nem obsegu 8 ur. Predvideni
obseg rednih mesecnih del iz ponudbe ni fiksen za €as trajanja pogodbe, temveé se v
skladu s pogodbenimi dolodili lahko tudi spreminja:

- obseg izvajanja rednih mesecénih del se zmanjsa v skladu z dejansko opravljenim
Sestmeseénim obsegom storitev rednih mesecnih del, e se pri izvajanju izkaze, da
je predvideni obseg ur za redna mesec¢na dela prevelik in ga izvajalec ne more
opraviti ali
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— obseg izvajanja rednih meseénih del se lahko poveca v primeru bistvenih sprememb
koli¢ine strojne opreme ali drugih elementov sistema, pri Eemer poveéanje obsega
rednih mesec€nih del predlaga izvajalec ob spremembi elementov, ki vplivajo na
sistema stacionarne telefonije ali so od njega odvisni, naro€nik pa si pridrzuje pravico
izvedbe pogajan;.

ZareSevanje kriti€nih dogodkov, ki onemogocajo ali znatno otezujejo delovanje telefonije
VolIP, bo moral izvajalec v skladu s specifikacijo del in v odzivnih ¢asih v to¢ki 14.2.1.2
»Mese€na razpolozljivost izvajalca«, naroCniku zagotavljati meseé&no razpoloZljivost
strokovnjakov z zahtevano strokovno sposobnostjo, kot so opisani v poglavju 8.2.2
»Tehni¢na in strokovna sposobnost« za zagotavljanje operativnega delovanja sistema
stacionarne telefonije. Naro¢nik bo ne glede na to ali ponudnik izpolnjuje zahtevano
strokovno sposobnost za izvajanje storitev mesecne razpolozljivosti z enim tehniénim
strokovnjakom ali dvema ali tremi, te storitve obra¢unaval kot mesecno razpolozljivost
enega strokovnjaka. Za izraCun stroskov zagotavljanja mesecne razpolozZljivosti je
dolo€en faktor 5. Naro¢nik ne bo posebej plageval del, ki jih bo izvajalec izvedel v okviru
reSevanja in odprave napake, saj so ta Ze vklju¢ena v faktor razpoloZljivosti.

Ce bodo pri zagotavljanju operativnega delovanja telefonije VolP potrebna tudi druga,
izredna dela v skladu s specifikacijo izrednih del v to€ki 14.2.1.3 »lzredna dela izvajalcag,
ali druga, ki niso vkljuéena v specifikacijo rednih mesecnih del ali meseéne
razpolozZljivosti, bo izvajalec ta dela izvedel na podlagi posami¢nih naro€il naro¢nika. Za
vsakokratno narocilo bo moral izvajalec pred izvedbo del pripraviti predracun s pred-
videnim obsegom in rokom izvedbe narodila, naro€nik pa bo moral predradun pred
zacetkom izvedbe potrditi.

Zagotavljanje operativhega delovanja telefonije VolP bodo lahko izvajali le strokovnjaki
izvajalca, ki izpolnjujejo pogoje strokovnih sposobnosti in jih ponudnik navaja v obrazcu
18.3 »Strokovna sposobnost ponudnika«. Izbrani izvajalec bo v ¢asu izvajanja pogodbe
lahko tudi dopolnil spisek strokovnjakov, ki bodo dejansko izvajali dela tako, da bo
naroéniku predlozil predlog za dopolnitev spiska strokovnjakov skupaj z zahtevanimi
razpisnimi dokazili, naro¢nik pa se bo na teh podlagah odlogil ali dopolnitev potrdi ali ne.

14.2.1.1 Redna mesecna dela izvajalca

V okviru rednih mesecnih del za zagotavljanje operativhega delovanja stacionarne
telefonije bo izvajalec izvajal vsaj naslednja dela:

- pregled delovanja sistemskih enot telefonije,

- pregled sistema za merjenje VolP parametrov,

- izdelava varnostne kopije programske opreme streznikov,

- analiza dnevnikov dogodkov in napak streznikov,

- daljinska pomo¢ pri upravljanju streznikov,

— nudenje tehniéne podpore (pri migraciji telefonije ISDN na telefonijo VoIP) v trajanju
ne ve¢ kot 2 uri mesecno,

- zagotavljanje pomo¢i pri nastavitvah in odkrivanju napak,

— v primeru re$evanja napak, komunikacijo s centrom za prijavo napak na MJU-HKOM,

- analiza statusov povezovalnih poti,

— optimiranje delovanja sistema glede na sistemske in aplikativhe spremembe,

— upravljanje in vzdrZzevanje baze podatkov o konfiguraciji celothega sistema in
dnevnikov dogodkov,

- definiranje metrik za nadzorni sistem naro¢nika za obvesc¢anje uporabnika,

- izdelava meseénega porocila o stanju sistema s priporocili za spremembe, z
tabelariéno/grafiéno predstavitvijo najbolj pomembnih parametrov, kot so npr.
statistika klicev, zakasnitev paketov, raztres-jitter, izguba paketov v svojem omrezju
v dogovoru skupaj z naro¢nikom,

- posodobitev sistemov na visjo razli€ico vsaj enkrat letno, €e je to izvedljivo.

416-04/24-1/2



stran 26 od 62

14.2.1.2 Mesecna razpolozljivost izvajalca

V okviru mese€ne razpolozljivosti za zagotavljanje operativhega telefonije VolP bo
izvajalec zagotavljal:

enega strokovnjaka z zahtevano kadrovsko sposobnostjo za reSevanje kriti¢nih
dogodkov, ki onemogoc€ajo ali znatno otezujejo delovanje sistema stacionarne
telefonije (specialistiCna znanja, ki omogocajo reSevanje zahtevnih in zelo zahtevnih
problemov, z vedletnimi izkusnjami, kar se dokazuje s certifikati/izobrazevaniji
proizvajalca centrale), na katero bo ponudnik izvedel povezavo naroc¢nikovega
naro¢niSkega omrezja, Ce jih je proizvajalec predvidel in javno objavil na svojem
splethem mestu,

Cas zacetka reSevanja kriticnega dogodka 2 uri ali manj po prijavi napake (od
ponedeljka do petka od 8.00 do 17.00) in 8 ur po prijavi napake sicer (zvecer, ponodi,
za vikend),

Cas odprave kritiénega dogodka oziroma vzpostavitve delovanja sistema 6 ur ali manj
po prijavi napake (od ponedeljka do petka od 8.00 do 17.00) in v 24 urah po prijavi
napake sicer (zvecer, ponodi, za vikend),

odpravo kritiénega dogodka z namestitvijo sistemskega ali varnostnega popravka,
prilagajanjem delovanja sistema ali primerljivim dejanjem,

podajanje obvestil administratorjem o reSevanju kriti€nega dogodka,

eskalacijo resitve kriticnega dogodka na visje nivoje podpore v kolikor je delovanje
sistema zagotovljeno z nujno potrebnim, a neoptimalnim posegom in ¢imprej$njo
implementacijo optimalne reSitve,

statisti¢no spremljanje kriti€cnih dogodkov in njihovo podrobno analiziranje.

14.2.1.3 lzredna dela izvajalca

V okviru izrednih del za zagotavljanje operativhega delovanja telefonije VoIP lahko
naro¢nik narodi in izvajalec izvede dela:

prilagajanje delovanja telefonije VolP zaradi sprememb funkcionalnosti telefonije
VolP,

prilagajanje delovanja telefonije VolP zaradi sprememb funkcionalnosti drugih
sistemov,

spreminjanje in prilaganje telefonije VolP zaradi sprememb strojne opreme,
priprava izrednih poro€il in priporogil telefonije VoIP in

priprava nasvetov in priporo€il na podlagi vodenega strokovnega dialoga, ki jih bo
naro¢nik lahko uporabil pri pripravi potrebnih izhodis$¢€, specifikacij in ostale doku-
mentacije za izvedbo potrebnih narogil, ki vplivajo na telefonijo VolP ali so od nje
odvisni.

14.2.2 Dela naroc¢nika

Vsa, v tej tocki navedena dela bo, v ¢asu veljavnosti pogodbe z izbranim izvajalcem za
zagotavljanje operativnega delovanja telefonije VolP, izvajal naroénik s svojimi
strokovno usposobljenimi kadri:

dela na internem telefonskem omreZju (ranziranje glavnega delilnika, delilnih omaric
in telekomunikacijskih vtiénic, menjava priklju€nih letvic, kablov in vrvic, ...),
montaza, demontaza in selitev telefonskih aparatov (ko jih bo naroénik nabauvil),
osnovno vzdrzevanje telekomunikacijske opreme in telefonskih aparatov,

osnovna diagnostika (ne)delovanja telekomunikacijskih streznikov,

manjSe spremembe v nastavitvah opreme, telefonov (po predhodnem telefonskem
dogovoru s ponudnikom in na podlagi njegovega tehni¢nega svetovanja,)

osnovna diagnostika (ne)delovanja celotnega sistema stacionarne telefonije,
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- fizi€ni pregled delovanja streznikov, statusov na povezavah, mreznih in povezovalnih
kartic,
- analiza meseénega porocila izvajalca in priprava predlogov za spremembe.

14.3 ZAGOTAVLJANJE STORITEV TELEFONSKEGA PROMETA ZA TELEFONIJO
VOIP

Naroénik ne more vnaprej opredeliti koli¢ine pogovorov v posamezna omrezja oziroma
obmoc¢ja (drzave), prav tako tudi ne more opredeliti koli¢ine pogovorov z uporabo
tehnologije VolP oziroma ISDN. V zaletku izvajanja pogodbe bo vecina prometa Se
vedno izvajana z uporabo tehnologije ISDN, delez tovrstnega prometa pa se bo s €asom
zmanj$eval.

Podatki v spodnji tabeli so polovica meseénega povprecja pogovorov v razliéna omrezja
in obmogja v ¢asovnem obdobju oktober 2023 do september 2024 in bodo uporabljeni
kot del merila za izbor najugodnejSega ponudnika.

Ponudnik/izvajalec bo naroniku telefonski promet telefonije VolP zaraCunaval po
dejanski porabi, pri Eemer je obradunska enota 1 (ena) sekunda. Ponudnik/izvajalec bo,
za omrezja in obmocja, navedena v obrazcu Predracun, storitve telefonskega prometa
zagotavljal po ceni, navedeni v obrazcu Predracun, za druga omrezja in obmog¢ja pa v
skladu s svojim vsakokratnim cenikom.

Telefonski promet znotraj naslovnega prostora +38614780000 — +38614789999 je
brezplacen in ga ponudnik/izvajalec ne sme zaraCunavati.

Cena klicev v mobilna omrezja znotraj slovenskega naslovnega prostora mora biti
uravnotezena in sicer tako, da najvi§ja ponujena cena za obracunsko enoto ne presega
dvakratnika povpreéne cene klicev. Ca temu pogoju ni zado$&eno, bo naroénik ponudbo
opredelil kot nedopustno in izlo¢il iz ocenjevanja.”

Storitev (hﬁ?r::ﬂr:‘:s)
Klici iz SLO v 1. mednarodno obmogje 02:05:08
Klici iz SLO v 2. mednarodno obmocdje 00:56:26
Klici iz SLO v obmoc¢je EU+ 08:24:48
Klici v fiksno omrezje A1 Slovenija 23:24:42
Klici v fiksno omrezje Cloud Broker 07:12:43
Klici v fiksno omrezje Eurotel 00:07:30
Klici v fiksno omrezje Mega M 13:29:02
Klici v fiksno omrezZje Novatel 03:21:52
Klici v fiksno omrezje Softnet 01:59:46
Klici v fiksno omrezZje T-2 40:54:39
Klici v fiksno omrezje Telemach Slovenija 10:13:02
Klici v fiksno omrezje Telekom Slovenije 161:00:28
Klici v mobilno omreZje A1 Slovenija 70:40:18
Klici v mobilno omrezje Mega M 00:07:01
Klici v mobilno omrezZje Softnet 00:02:32

* Povpreéna vrednost je v obrazcu (.xIsx datoteki) Predracun izradunana s funkcijo AVERAGE
programa Excel, ki dolo¢i matematiéno srednjo celic. Posami¢na vrednost mora biti manjsa ali
kve€jemu enaka dvakratni povprec¢ni vrednosti.
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Klici v mobilno omrezje T-2 17:45:54
Klici v mobilno omrezje Telemach Slovenija 165:03:02
Klici v mobilno omrezZje Telekom Slovenije 72:33:22

15. KRAJ IZVEDBE STORITVE

Izvajalec bo storitve zagotavljal na naslovu Subieva ulica 4, Beethovnova 2, 4 in
Tomsiceva 6, 1000 Ljubljana.

16. ROK IZVEDBE STORITEV

16.1 SKLOP 1

Vzpostavitev delovanja povezav bo izvajalec izvedel v najve¢ 60 koledarskih dneh od
dneva sklenitve pogodbe.

16.2 SKLOP 2

Vzpostavitev delovanja povezav in vzpostavitev delovanja centrale VolP bo izvajalec
izvedel v najve¢ 120 koledarskih dneh od dneva sklenitve pogodbe.

Zagotavljanje operativhega delovanja storitev telefonije VolP bo izvajalec zadel izvajati
po tehniénem prevzemu vzpostavitvenih del.

Redna in izredna mese¢na dela bo izvajalec praviloma izvajal po dogovoru z
naroénikom v ¢asu od ponedeljka do petka od 8.00 do 17.00, razen v primerih, ko bi
izvedba del lahko motila delo naroénika. V teh primerih se morajo dela praviloma izvajati
v vec€ernih oziroma no€nih urah ali ob koncu tedna upostevajo¢ dinamiko dela naro¢nika
in v dogovoru z naroénikom. Izredna dela bo izvajalec izvajal na podlagi posameznih
naro il v skladu s potrjenim predracunom.

V okviru mesecne razpolozljivosti izvajalca je Cas zaletka reSevanja kriticnega
dogodka 2 uri ali manj po prijavi napake (od ponedeljka do petka od 8.00 do 17.00) in 8
ur po prijavi napake sicer (zvecer, ponoci, za vikend), ter €as odprave kriticnega dogodka
oziroma vzpostavitve delovanja sistema 6 ur ali manj po prijavi napake (od ponedeljka
do petka od 8.00 do 17.00) in v 24 urah po prijavi napake sicer (zveCer, pono€i, za
vikend).

17. PREVZEM OPRAVLJENIH STORITEV

17.1 SKLOP 1IN 2

Po vzpostavitvi delovanja (povezav, centrale VoIP ...) sestavita naroénik in izvajalec
prevzemni zapisnik, ki vsebuje zlasti naslednje:

- ali so storitve izvedene v skladu s pogodbo, predpisi in pravili stroke,

— ali kakovost in lastnosti storitev ustrezajo pogodbeni kakovosti, lastnostim in
zahtevam, oziroma katere storitve je izvajalec dolzan na svoje stroSke dopolniti
oziroma zamenjati,

- morebitna odstopanja v kakovosti in zanesljivosti izvedbe,
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— 0 katerih vprasanjih tehniéne narave ni bilo dosezeno soglasje med pooblaséenimi
predstavniki pogodbenikov,

- ugotovitev o sprejemu in izrocitvi pogodbeno dogovorjene dokumentacije,

- ali so storitve izvedene v pogodbeno dogovorjenih rokih in

- izjavo naroénika o morebitnem zmanj$anju pogodbene cene za vrednost pogodbene
kazni.

17.2 SKLOP 2

Pri prevzemu rednih del in meseéne razpolozZljivosti je osnova, s strani pooblaséene
osebe naroénika, potrjen seznam izvedenih del, ki vsebuje najmanj informacije o mestu
in ¢asu, koli¢ini, vrsti (redna dela oziroma razpoloZljivost) in vsebini del ter strokovnjaku,
ki je dela izvedel. Seznam izvedenih del lahko nadomes¢ajo tudi vsebinsko enakovredni
potrjeni delovni nalogi.

Pri prevzemu izrednih del sestavita naro¢nik in izvajalec prevzemni zapisnik, ki vsebuje
zlasti naslednje podatke:

—  ali je storitev opravljena v skladu s pogodbo, predpisi in pravili stroke in je izdelana
izvedbena dokumentacija,

— ali kakovost in lastnosti storitve ustrezajo dogovorjeni kakovosti, lastnostim in
zahtevam, oziroma kaj je izvajalec dolzan na svoje stroSke dopolniti oziroma
popraviti,

— morebitna odstopanja v kakovosti in zanesljivosti opravljene storitve,

- o katerih vprasanjih tehni€ne narave ni bilo doseZzeno soglasje med pooblas€enimi
predstavniki skleniteljev pogodbe,

— ali je storitev opravljena v dogovorjenih rokih,

- ugotovitev o sprejemu in izroCitvi dogovorjene dokumentacije, ki mora naro¢niku
omogocati popolno samostojno upravljanje s posameznimi resitvami in

- izjavo naro¢nika o morebitnem zmanjSanju cene za vrednost pogodbene kazni
oziroma za vrednost neizvedenih del.

Prevzemni zapisnik, na podlagi pravilne dokumentacije in izvedenih del, podpiSeta
pooblas&ena predstavnika obeh pogodbenih strank.

Storitev, za katero se bo ugotovilo, da odstopa od zahtev in drugih navedb v ponudbeni
dokumentaciji, ali ni skladna z dolo€ili te pogodbe, ali ne izpolnjuje minimalnih tehni€nih
zahtev naroénika, bo zavrnjena, zaradi ¢esar bo izvajalec preSel v zamudo. Enako velja,
¢e bo neskladnost ugotovljena za katerikoli dokument, ki bi moral biti po storitvi prilozen.
Zavrnitev bo oznagena na zapisniku o tehni¢nem prevzemu.
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TRETJI DEL: OBRAZCI, VZORCI IN PRILOGE

18. OBRAZCI

18.1 ENOTNI EVROPSKI DOKUMENT V ZVEZI Z ODDAJO JAVNEGA NAROCILA
(ESPD)

Ponudnik k ponudbeni dokumentaciji prilozi izpolnjen obrazec »ESPD«. Obrazec je
priloZzen razpisni dokumentaciji v obliki XML datoteke.
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18.2 1ZJAVA O SODELOVANJU S PODIZVAJALCI®

Ponudnik:

Sedez:

Zakoniti zastopnik

IZJAVA O SODELOVANJU S PODIZVAJALCI

Zgoraj navedeni ponudnik pri oddaji ponudbe, na podlagi javnega narocila za storitve
stacionarne telefonije izjavljamo, da:

- smo seznanjeni z dolo€bo 94. &lena ZJN-3, ki govori o izvedbi javnih narogil s pod-
izvajalcem in
- bomo pri izvedbi narocila sodelovali s podizvajalci.

Podatki o podizvajalcih:

St. Naziv podizvajalca Naslov podizvajalca

Kraj: Podpisnik:

~

Zig
Datum: Podpis:

* Obrazec $t. 18.2 izpolni samo ponudnik, ki bo pri izvedbi javnega narocila sodeloval s
podizvajalci. Izjava mora biti datirana, Zigosana in podpisana. Za vsakega podizvajalca je
potrebno izpolniti tudi prilogi k obrazcu st. 18.2, ki vsebujeta podatke o podizvajalcu in soglasje
posameznega podizvajalca
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18.2.1 Priloga 1 k obrazcu 18.2"

Ponudnik:

Sedez:

Zakoniti zastopnik

PODATKI O PODIZVAJALCU

naziv podizvajalca

naslov podizvajalca

maticna §t.

ID za DDV

telefon in telefaks

elektronska posta

Stevilka TRR in banka

zakoniti zastopnik

Dela, ki jih prevzema podizvajalec:

Vrednost del, ki jih prevzema podizvajalec:

> 0,
Vrednost v Skupna D?;ze Vn :’
Postavka EUR brez DDV vrednost v \?re dnost
DDV EUR z DDV

ponudbe

Kraj: Podpisnik:

Zig
Datum: Podpis:

* Prilogo 1 k obrazcu 18.2 mora izpolniti vsak podizvajalec. Priloga mora biti datirana, zigosana
in podpisana . Zaradi vecjega Stevila podizvajalcev ponudnik obrazec lahko kopira.
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18.2.2 Priloga 2 k obrazcu 18.2"

Ponudnik:

Sedez:

Zakoniti zastopnik

ZAHTEVA PODIZVAJALCA ZA NEPOSREDNO PLACILO IN SOGLASJE

Podizvajalec:

Sedez:

Zakoniti zastopnik

Kot podizvajalec pri izvedbi javnega naro ila za storitve stacionarne telefonije v skladu
s petim odstavkom 94. ¢lena ZJN-3:

[0 zahtevamo neposredno placilo s strani naro¢nika.
1 ne zahtevamo neposrednega placila s strani naroénika.

Kraj: Podpisnik:
Zig
Datum: Podpis:

SOGLASJE PODIZVAJALCA

Kot podizvajalec pri izvedbi javnega naro€ila za storitve stacionarne telefonije, da
naroénik terjatve, ki jih bomo imeli do izbranega ponudnika in ki bodo izhajale iz nasega
sodelovanja pri izvedbi predmeta javnega naroCila, poravna neposredno na nas
transakcijski racun, naveden v pogodbi med izbranim ponudnikom in naro&nikom.
Terjatve se bodo poravnale na podlagi izstavljenih raéunov, ki jih bo predhodno potrdil
izbrani ponudnik in prilozil svojim raéunom naro€niku.

Kraj: Podpisnik:
Zig
Datum: Podpis:

* Prilogo 2 k Obrazcu 18.2 Izpolnite le v primeru, da zahtevate neposredno placilo v skladu s
petim odstavkom 94. &lena ZJN-3. Priloga mora biti datirana, zigosana in podpisana (zgornji del
od ponudnika, soglasje od podizvajalca). Zaradi vecjega Stevila podizvajalcev ponudnik obrazec
lahko kopira.
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18.3 STROKOVNA SPOSOBNOST PONUDNIKA (ZA SKLOP 2)

Ponudnik:

Sedez:

Zakoniti zastopnik

Izjavljamo, da:

naro¢niku zagotavljamo tehni¢ne(-ga) strokovnjak(-a/e), ki ima(-jo) ustrezna spe-
cialisti¢na znanja z zahtevanih podrogij in z zahtevanim(-i) certifikat(i),

imamo z vsemi havedenimi usposobljenimi strokovnjaki pisni dogovor o sodelovanju
oz. sklenjeno pogodbo o zaposlitvi ali drugo pogodbo, ki nam zagotavlja
razpolozljivost strokovnjakov in

zagotavljamo razpolozljivost navedenih usposobljenih strokovnjakov, ki bodo nosilci
in izvajalci nalog pri izvedbi storitev ves €as izvajanja predmetnega javnega narodila;
morebitno vklju¢evanje drugih strokovnjakov v delo bomo izvedli le po predhodni
odobritvi naro¢nika, ravno tako bomo naro¢nika predhodno obvestili o morebitni
zamenjavi usposobljenih strokovnjakov — nosilcev in izvajalcev nalog v €asu trajanja
pogodbe, za nove strokovnjake pa bomo predlozZili dokazila o usposobljenosti za
posamezno podrocje (ustrezne certifikate oziroma druga dokazila) in zamenjavo
izvedli Sele po prejetem pisnem soglasju naro¢nika,

vsi kadri, ki bodo v &asu izvajanja naro€ila komunicirali z naro&nikom, obvladajo
slovenski jezik (vsaj stopnja C1 razumevanja, govorjenja in pisanja slovenskega
jezika v skladu s Skupnim evropskim referenénim okvirom za jezike) ali da bomo
kadrom, ki ne obvladajo slovenskega jezika, v &asu izvajanja naro€ila za
komunikacijo z naronikom zagotovil stalno navzoénost osebe (prevajalca/tolmaca
v slovenski jezik), ki obvlada strokovno terminologijo v slovenskem in angleSkem
jeziku, da bo zagotavljala nemoteno ustno in pisno komunikacijo v slovenskem
jeziku med ponudnikom in osebjem naroénika, na nacin, da izvajanje storitve ne bo
moteno, brez dodatnih stroSkov za naro¢nika in v zahtevanih €asovnih okvirih.

Podatki o strokovnjakih:

Razmerje do ponudnika
(ponudnik / partner /
podizvajalec / drug gospod.
subjekt)

Ime in priimek Certifikat oziroma potrdilo
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Izjavo dajemo pod materialno in kazensko odgovornostjo.

Kraj: Podpisnik:
Zig
Datum: Podpis:
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18.4 1ZJAVA O OMEJITVAH POSLOVANJA (35. CLEN ZINTPK)"

PONUDNIK: (fizi€na oseba ali poslovni objekt)

Sedez (naslov) ponudnika:

Zakoniti zastopnik:

izjavljamo, da poslovni subjekt / fizicna oseba ni povezan/a s funkcionarjem in po
nasem/mojem vedenju ni povezan/a z druzinskim &lanom funkcionarja na nacin, dolocen
v prvem odstavku 35. &lena Zakona o integriteti in preprecevanju korupcije (Uradni list
RS, §t. 69/11 — uradno precis€eno besedilo, 158/20 in 3/22 — ZDeb, 16/23 — ZZPri)

Kraj: Podpisnik:
Zig
Datum: Podpis:

Izjava se predlozi v postopku podeljevanja koncesije, sklepanja javno-zasebnega partner-
stva ali v postopku javnega narocanja, €e ta ni bil izveden, pa pred sklenitvijo pogodbe z
organom ali organizacijo javnega sektorja iz prvega odstavka 35. ¢lena ZIntPK.
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19. VZORCI

19.1 VZOREC POGODBE ZA SKLOP 1

Republika Slovenija, Drzavni zbor, Subiéeva ulica 4, 1000 Ljubljana, ki ga po pooblastilu
generalne sekretarke UrSule Zore Tav€ar st. 040-04/22-0002/14 z dne 9. 8. 2022,
zastopa namestnica generalne sekretarke — direktorica Barbara Reflak (v nadaljnjem
besedilu: naroénik)

mati¢na Stevilka: 5022924000

davéna stevilka: S| 21881677

transakcijski raéun: S156 0110 0637 0121 177
In

REPUBLIKA SLOVENIJA DRZAVNI SVET, Subiéeva ulica 4, 1000 Ljubljana, (v
nadaljnjem besedilu: pooblastitelj), ki ga po pooblastilu sekretarke mag. Monike Kirbi$
Rojs st. z dne , zastopa narocnik

, ki ga zastopa

(v nadaljnjem besedilu: izvajalec)
mati¢na Stevilka:
davéna Stevilka:
transakcijski racéun: Sl

sklepata naslednjo

POGODBO O STORITVAH TELEFONIJE ISDN
Evidencna Stevilka pogodbe: C1211-24-000____

Uvodne dolocbe
1. élen

Pogodbeni stranki ugotavljata:

- daje bil izvajalec izbran za izvedbo javnega narocila po postopku za oddajo narocila
male vrednosti, Stevilka objave /2024 na Portalu javnih narodil, z naroénikovo
oznako 416-04/24-1, na podlagi 47. ¢lena Zakona o javnhem naro¢anju (Uradni list
RS, §t. 91/15, 14/18, 121/21, 10/22, 74/22 — odI. US, 100/22 — ZNUZSZS, 28/23 in
88/23, v nadaljnjem besedilu: ZJN),

— da je izvajalec seznanjen, da je Drzavni svet Republike Slovenije s pooblastilom §t.

z dne pooblastil naro¢nika za sklenitev predmetne
pogodbe tudi za njegov racun,

— da narocnik po tej pogodbi naro¢a storitve v svojem imenu in za svoj raéun ter za
raun Drzavnega sveta Republike Slovenije, izvajalec pa prevzema v izvedbo
storitve, ki so predmet te pogodbe,

- da naro€ila in nadzor nad izvedbo storitev ter obradun oziroma delitev nastalih
stroSkov v skladu s Sporazumom o uporabi prostorov in delitvi stroSkov za prostore
na Subiéevi 4 in Tomsi¢evi 5 v Ljubljani v Sporazumu o uporabi prostorov in delitvi
strokov za prostore na Subigevi 4 in Tomsigevi 5 v Ljubljani (evid. §t. C1211-23-
000110 z dne 31. 5. 2023) opravlja naroénik.
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Predmet pogodbe
2. ¢Clen
Predmet pogodbe je:

a) zagotavljanje delovanja povezav za telefonijo ISDN in
b) storitev telefonskega prometa za telefonijo ISDN,

na nacin, dolo¢en v razpisni dokumentaciji naroénika, v skladu s predracunom izvajalca
st. z dne (Priloga 1) in sploSnim cenikom
izvajalca (Priloga 2). Prilogi 1 in Priloga 2 sta sestavni del te pogodbe.

Pogodbena vrednost
3. ¢len

(1) Skupna pogodbena vrednost je objektivho nedolodljiva, saj naroénik v trenutku
sklepanja pogodbe objektivho ne more ugotoviti dejansko potrebnega obsega storitev.
V skladu s specifikacijo storitev, predvidenega nacina izvajanja in obsega del ter
predraunom izvajalca iz 2. &lena te pogodbe je ocenjena vrednost pogodbe
€ brez DDV oz. €222 % DDV.

(2) V kolikor finanénih sredstev po tej pogodbi ni ve€ dovolj za placdilo izvedbe
naroénika, mora izvajalec zavrniti narocilo, s katerim bi presegel ocenjeno vrednost
pogodbe in obvestiti naro¢nika.

Vzpostavitev delovanja in prevzemni pogoji
4. Clen

(1) Izvajalec je dolzan izvesti storitve vzpostavitev delovanja povezav iz to¢ke a) 2.
¢lena pogodbe v najved (60) koledarskih dneh od dneva sklenitve pogodbe in
zagotavljati delovanje povezav za nespremenjeno delovanje obstojeCe telefonske
centrale ISDN.

(2) Ce izvajalec naroéniku ne izvede storitev v roku iz prvega odstavka tega &lena
se Steje, da je izvajalec priSel v zamudo.

(3) Ob izvedbi storitev je izvajalec dolzan naroéniku predati naslednjo dokumen-
tacijo:
- tehniéno dokumentacijo in navodila za uporabo,
— vse priro€nike proizvajalca (uporabni$ke in tehniéne).

(4) l1zvedba storitev se Steje za uspesno, ko jo naroénik tehniéno prevzame.

(5) Rok izvedbe storitev iz prvega odstavka tega ¢lena te pogodbe se lahko
spremeni samo zaradi okolis¢in, ki so nastale po sklenitvi pogodbe in jih izvajalec ni
mogel preprediti, ne odpraviti in se jim tudi ne izogniti.

(6) Med okolis€ine iz prejSnjega ostavka ne stejejo tveganja, ki izvirajo iz poslovanja
izvajalca, ravnanja tretjih oseb, s katerimi je izvajalec v poslovnem razmerju, naravni
dogodki, ki bi jih izvajalec moral predvideti oziroma bi moral obvladati njihove negativne
posledice.
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Tehnicni prevzem
5. ¢len

(1) Naroénik ima pravico opraviti preizkus izvedenih storitev iz to¢ke a) 2. &lena ter
tehniéni prevzem najkasneje v roku 15 dni od dneva vzpostavitve delovanja. V primeru
morebitnih napak, naroénik izvajalcu dolo€i primeren rok za njihovo odpravo, ki ne sme
biti dalj$i od 15 dni.

(2) Pri tehniénem prevzemu sestavita naro¢nik in izvajalec zapisnik o tehniénem
prevzemu, ki vsebuje zlasti naslednje podatke:

— ali so storitve izvedene v skladu s pogodbo, predpisi in pravili stroke,

— ali kakovost in lastnosti storitev ustrezajo pogodbeni kakovosti, lastnostim in
zahtevam, oziroma katere storitve je izvajalec dolZzan na svoje stroske dopolniti
oziroma zamenjati,

— morebitna odstopanja v kakovosti in zanesljivosti izvedbe,

— 0 katerih vpra$anijih tehni¢ne narave ni bilo dosezeno soglasje med pooblaséenimi
predstavniki pogodbenikov,

- ugotovitev o sprejemu in izroCitvi pogodbeno dogovorjene dokumentacije,

- ali so storitve izvedene v pogodbeno dogovorjenih rokih in

- izjavo naro¢nika o morebithem zmanj$anju pogodbene cene za vrednost pogodbe-
ne kazni.

(3) Zapisnik o tehni¢nem prevzemu, na podlagi ustrezne izvedbe storitev, podpisSeta
pooblas&ena predstavnika obeh pogodbenih strank.

(4) Storitve, za katere se bo ugotovilo, da odstopajo od zahtev in drugih navedb v
ponudbeni dokumentaciji, ali niso skladne z dolocili te pogodbe, ali ne izpolnjuje
minimalnih tehniénih zahtev naroénika, bodo zavrnjene, zaradi &esar bo izvajalec presel
v zamudo. Enako velja, ¢e bo neskladnost ugotovljena za katerikoli dokument, ki bi moral
biti blagu priloZzen. Zavrnitev bo ozna¢ena na zapisniku o tehni€nem prevzemu.

lzvajanje storitev

6. ¢len

(1) Izvajalec bo storitve iz tocke b) 2. lena omogocal stalno, 24 ur na dan, 7 dni na
teden, vse dni v letu.

(2) lzvajalec bo storitve iz tocke b) 2. €lena izvajal od dneva podpisa tehniénega
prevzema za vzpostavitve delovanja povezav.
Obracun storitev
7. ¢Clen

Izvajalec bo storitve iz toCke a) 2. ¢lena obradunal po uspesno opravljenem
tehniénem prevzemu.
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8. ¢len

Izvajalec bo storitve iz toCke b) 2. ¢lena te pogodbe naro¢niku obra¢unaval na
podlagi dejanske porabe v skladu s predradunom iz Priloge 1 in v skladu s sploSnim
cenikom izvajalca iz Priloge 2, za storitve klicev, ki niso zajete v predradunu. Obracunska
enota klicev je 1 s (ena sekunda).

Placilni pogoji
9. ¢len

Naro¢nik bo obveznosti za opravljene storitve iz tocke a) 2. élena pogodbe placal
na podlagi prejema pravilno izstavljenega in opremljenega ra¢una, ki ga izvajalec izstavi
po uspesno opravljenem tehniénem prevzemu, in sicer v 30 dneh od uradnega prejema
raéuna. Rok placila pri¢ne te€i naslednji dan po prejemu raéuna.

10. ¢len

Kumulativni radun za storitve iz toCke b) 2. €lena storitve bo izvajalec praviloma
izdal do 15. v mesecu za opravljene storitve v preteklem mesecu. Priloga ra¢una je
seznam storitev po posameznih postavkah v koli€ini, trajanju in ceni storitev.

11. ¢len

(1) Narocnik in pooblastitelj bosta racune iz prejSnjega Clena placevala v 30 dneh
od prejema pravilno izstavljenega rauna na transakcijski racun izvajalca. Ce naro¢nik
in pooblastitelj zamudita s placilom, izvajalcu pripadajo zakonite zamudne obresti.

(2) Placilo se bo realiziralo na transakcijski racun izvajalca, ki je naveden v pogodbi
oziroma na transakcijski raéun, ki je naveden na ra¢unu.

(3) Izvajalec mora na vsakem izdanem racunu obvezno navesti pravno podlago -
evidencéno Stevilko pogodbe, v nasprotnem primeru bo ra¢un izvajalcu zavrnjen.

(4) Storitve, ki so predmet te pogodbe, naro¢nik naro¢a za neobdavéljivo dejavnost,
za katero po 5/5 ZDDV-1 ni zavezanec za DDV.

(5) Naroénik in pooblastitelj sta izvajalcu zavezana za placila do 31. 12. 2026, za
nadaljnja pladila do izteka te pogodbe pa, ko bodo izpolnjeni formalni pogoji glede na
veljavni zakon, ki dolo€a izvrSevanje proracuna Republike Slovenije ter ostale predpise,
ki omogocajo izvrSevanje sprejetega proraCuna Republike Slovenije za posamezno leto
oziroma sprejeti proracun za posamezno leto. V kolikor pogoji za nadaljnja placila ne
bodo izpolnjeni, bo naro¢nik o tem takoj pisno obvestil izvajalca. Z dnem prejema
obvestila se Steje pogodba za razvezano. Obveznosti in pravice, nastale do dneva
razveze pogodbe, so naroCnik, pooblastitelj in izvajalec dolzni medsebojno izpolniti in
poravnati.

Kakovost storitev
12. ¢len

(1) lzvajalec se zavezuje in naro¢niku jamdci:
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— da storitve ustrezajo vsem tehni¢nim opisom, karakteristikam in specifikacijam, ki so
bila dana v okviru povabila k oddaji ponudbe;

— dabo svoje pogodbene obveznosti opravil strokovno, pravilno, vestno in kakovostno
po pravilih stroke in v skladu s standardi proizvajalcev blaga;

— da bo izpolnjeval vse pogodbene obveznosti v dogovorjenih rokih in na predviden
nacin;

- da bo za izvajanje vseh potrebnih del in opravil po tej pogodbi zagotavljal ustrezne
zmogljivosti v osebju, orodju, diagnostiéni opremi in rezervnih delih ter drugi opremi,
potrebni za nemoteno izvajanje pogodbe,

- da bo pisno opozoril naro€nika na okoli§€ine, ki bi lahko otezile ali onemogocile
kakovostno in pravilno izvedbo;

— da bo pri delu in gibanju v prostorih naro€nika spostoval njegova varnostna pravila
in predpise.

(2) Ce naroénik ugotovi in pisno obvesti izvajalca, da sta kvaliteta in obseg storitev
sporna, zadrzi izpladilo zadnje izdane fakture izvajalca in mora najkasneje v 15 (petnajst)
dneh od datuma ugotovitve izvesti presojo na nacin iz drugega odstavka tega ¢lena, ki
mora biti dokumentirana s porogilom v pisni ali elektronski obliki. Ce se presoje v tem
roku ne izvede, se razume, da sta zaracunana kakovost in obseg tudi realizirana in se
raéun placa v zakonitem roku.

(3) Preverjanje kakovosti in obsega realizacije predmeta izvaja naroénik, ki po
potrebi, za posamezne naloge predmeta, lahko organizira komisijo za preverjanje
kvalitete in obsega, v sestavi: naro¢nik, izvajalec, druge odgovorne osebe pri naro€niku
in zunanji svetovalec, po potrebi, na nacin:

— primerjava z vsebino predmeta pogodbe,

— primerjava z dostavljenimi mesec¢nimi porocili,

— primerjava s strokovno dokumentacijo,

— primerjava strokovne dokumentacije z zakonskimi dolodili, standardi stroke in
zahtevami naro¢nika.

Pravocasnost izvedbe in kazen za zamudo
13. ¢len

(1) Ce izvajalec v pogodbeno dogovorjenem roku ne izvede storitev vzpostavitve
delovanja povezav iz toCke a) prvega odstavka 2. ¢lena, je dolzan placati pogodbeno
kazen v visini 0,25 % skupne pogodbene vrednosti z DDV za vsak dan zamude, ne glede
na to ali zamuja z izvedbo vseh storitev ali samo z delom le-teh.

(2) Ce izvajalec zamuja z odpravo napake toliko, da bi lahko naroéniku nastala
Skoda ali da bi izvedba izgubila pomen, lahko naroénik nhadomestno blago narodi pri
drugem izvajalcu na stroske zamudnika, lahko pa zahteva povrnitev dejanske Skode.

(3) Ce izvajalec iz objektivnih razlogov ne more pravoéasno izvrsiti dogovorjenih
obveznosti, je o tem dolZan pisno obvestiti naro¢nika takoj po nastanku teh razlogov in
zaprositi za podaljSanje. PodaljSanje izvedbenega roka je mogoce le pred njegovim
potekom. Naro¢nik odloci o podalj$anju izvedbenega roka glede na njegovo smiselnost
in o tem pisno obvesti izvajalca.

(4) Skupna pogodbena kazen ne more znasati vec kot 10 % pogodbene vrednosti z
DDV. Ce naroéniku zaradi izvajalca z izvedbo ali neizvedbo storitev nastane Skoda, ki
presega vrednost kazni, ima naroénik pravico do povrnitve vse Skode nad zneskom
kazni.
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lzvedba del s podizvajalci
13 a. €len
/se uposteva le v primeru, da izvajalec nastopa s podizvajalci, sicer se ¢rta iz pogodbe/

(1) lzvajalec pri izvajanju te pogodbe nastopa s podizvajalcem(-i). Izvajalec je pod-
izvajalca(-e) navedel v ponudbi, predloZeni na javno narocilo, ter je zanj(-e) v ponudbi
predlozil podatke v skladu z ZJN-3.

(2) Za podizvajalca, ki zahteva neposredno placilo z izjavo »Zahteva podizvajalca in
soglasje podizvajalca za neposredno placilo«, izvajalec pooblas€a narocnika, da na
podlagi raéuna, potrijenega s strani izvajalca, izvede neposredno pladilo podizvajalcu.

(38) Za podizvajalca, ki ne zahteva neposrednega placdila v skladu z ZJN-3, bo
naroCnik izvajalca pozval, da poslje naroéniku/porabniku svojo pisno izjavo in pisno
izjavo podizvajalca, da je podizvajalec prejel pladilo za del predmeta javnega naro€ila, ki
ga je podizvajalec izvedel neposredno povezano s predmetom javnega naro ila.
Izvajalec mora navedeno poslati najpozneje v 60 dneh od plagila racuna
naro¢nika/uporabnika izvajalcu. V primeru, da izvajalec naroCniku/porabniku v
navedenem roku ne posreduje izjav iz tega odstavka, narocnik/uporabnik Drzavni
revizijski komisiji poda predlog za uvedbo postopka o prekrSku iz 2. tocke prvega
odstavka 112. ¢lena ZJN-3.

(4) lzvajalec se zavezuje, da bo v primeru morebithne zamenjave podizvajalca ali
vklju€itve novega podizvajalca, v 5 dneh po spremembi, o tem podal pisni predlog
oziroma obvestilo naro¢niku, kateremu bo priloZil Dokazila za podizvajalca, navedena v
to¢ki 10.2.7 razpisne dokumentacije javnega naroila. Naroénik poda soglasje ali
zavrnitev skladno s cCetrtim odstavkom 94. ¢lena ZJN-3 v roku 10 dni od prejema
predloga oziroma obvestila izvajalca.

(5) Ce naroénik ugotovi, da dela izvaja podizvajalec, za katerega ni dal pisnega
soglasja, lahko odstopi od pogodbe.

Pravice in obveznosti izvajalca in naro¢nika
14. ¢len

(1) l1zvajalec se obvezuje, da bo svoje obveznosti iz pogodbe izvedel kvalitetno in
po pravilih stroke v okviru dogovorjenih terminov ter na najracionalnej$i nacin v okviru
naroénikovih specifikacij in v skladu s to pogodbo.

(2) Naro€nik bo za izvajanje dogovorjenih del zagotavljal ustrezne pogoje za delo.
Naro€nik bo na zahtevo izvajalca zagotavljal potrebne podatke, informacije, prostore in
opremo ter drugo tehniéno podporo za tekoCe in korektno izvajanje del, dolo¢enih v tej
pogodbi.

(3) Naro¢nik ima pravico izvajati nadzor nad delom izvajalca po tej pogodbi.
Izvajalec mora naroCniku na podlagi predhodne najave omogoditi izvajanje
nadzorstvenega pregleda kadarkoli med rednim delovnim ¢asom izvajalca.

(4) lzvajalec ni odgovoren za zamudo pri izvedbi pogodbenih del, ¢e naro¢nik ne
zagotovi v ta namen ustreznih pogojev za njihovo izvajanje.
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Nacin izvajanja del
15. ¢len

(1) Izvajalec bo dela praviloma izvajal na daljavo, razen v primerih, ko je potrebna
fizi€na prisotnost na lokaciji naro¢nika.

(2) Potrebni posegi za delovanije telefonije ISDN, ki bi lahko motili delo naroénika se
morajo praviloma izvajati v ve€ernih oziroma no¢nih urah ali ob koncu tedna, upostevajo¢
dinamiko dela naro¢nika in v dogovoru z naro€nikom.

(3) Vsak poseg izvajalca, ki lahko vpliva na delovanje telefonije ISDN, mora biti
predhodno usklajen z naro&nikom.

(4) Za oddaljeni dostop do informacijskega sistema DrZzavnega zbora mora izvajalec
pri Ministrstvu za javno upravo pridobiti pravico uporabe oddaljenega dostopa do
omrezja HKOM, ki je v upravljanju Ministrstva za javno upravo.

Varovanje in zas¢ita podatkov
16. ¢len

(1) Stranki pogodbe bosta vse medsebojne dogovore, podatke in dokumentacijo, ki
so predmet te pogodbe ali nastanejo pri izvajanju pogodbe, ustrezno varovali in jih ne
bosta neupravieno uporabljali v svojo korist oziroma komercialno izkori§¢ali ali
posredovali tretjim osebam izven organizacij, ki niso vkljuéene v izvajanje predmeta
pogodbe.

(2) Skladno z zakonom o varstvu osebnih podatkov pogodbeni stranki soglasata, da
morebitnih osebnih podatkov ne bosta uporabljali v nasprotju z dolocili tega zakona.
Pogodbeni stranki bosta zagotavljali pogoje in ukrepe za zagotovitev varstva osebnih
podatkov in prepre€evali morebitne zlorabe, v smislu dolo€il navedenega zakona.

17. ¢len

(1) Naroénik je dolzan izvajalcu predati dokument Informacijska varnostna politika
Drzavnega zbora. Izvajalec in njegovi strokovnjaki pa so se dolZni seznaniti in ravnati v
skladu z dolocili dokumenta. Naro¢nik je dolzan izvajalca obvestiti tudi o spremembi,
dopolnitvi oziroma razveljavitvi dolo€il v dokumentu.

(2) Naro€nik lahko pri izvedbi del na njegovi lokaciji od strokovnjakov izvajalcev
zahteva, da izkazejo seznanjenost z vsebino iz prejSnjega odstavka.

Veljavnost pogodbe in odpovedni roki

18. €len

(1) Pogodba zaéne veljati z dnem podpisa obeh strank in je sklenjena za obdobje
treh (3) let.

(2) Naroénik si pridruzuje pravico do odpovedi pogodbe s pisno izjavo in
upostevanjem trideset (30) dnevnega roka odpovedi v primeru, ¢e bo pred iztekom
pogodbe preselil vse uporabnike iz sistema telefonije ISDN in teh storitev ne bo veé
potreboval.
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(3) Naroénik in izvajalec si pridruzujeta pravico do odpovedi pogodbe s pisho izjavo
in upostevanjem trideset (30) dnevnega roka odpovedi v primeru, da druga stran ne
spostuje dolo€il pogodbe oziroma jih bistveno krsi.

(4) Odpovedni rok pri¢ne te€i z dnem posiljanja odpovedi izvajalcu. V tem primeru
izvajalec ni upravi€en na podlagi kateregakoli pravnega naslova ali temelja karkoli terjati
od naroénika. V €asu trajanja odpovednega roka, sta pogodbeni stranki dolzni izpolniti
vse obveznosti iz te pogodbe.

(5) Pogodba se lahko po volji strank spremeni in dopolni le s pisnim dodatkom
(aneksom).

(6) Za razmerja, ki jih predmetna pogodba ne ureja, veljajo dolo¢be zakona, ki ureja
obligacijska razmerja.

Skrbniki pogodbe naroc¢nika in izvajalca
19. ¢len

(1) Skrbnik pogodbe na strani naro¢nika je

(2) Skrbnik pogodbe na strani izvajalca je

Posebne in konéne dolo¢be
20. élen

(1) V primeru, da se ugotovi, da je pri izvedbi javnega naro€ila, na podlagi katerega
je podpisana ta pogodba ali pri izvajanju te pogodbe kdo v imenu ali na raun druge
stranke, predstavniku ali posredniku naro¢nika ali drugega organa ali organizacije iz
javnega sektorja obljubil, ponudil ali dal kaksno nedovoljeno korist za pridobitev tega
posla ali za sklenitev tega posla pod ugodnejsimi pogoji ali za opustitev dolznega
nadzora nad izvajanjem obveznosti iz pogodbe ali za drugo ravnanje ali opustitev, s
katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzro¢ena skoda ali je omogoc€ena
pridobitev nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz
javnega sektorja, drugi stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku, je ta
pogodba ni¢na.

(2) Naroénik bo v primeru ugotovitve o0 domnevnem obstoju dejanskega stanja iz
prvega odstavka tega Clena ali obvestila Komisije za preprecevanje korupcije ali drugih
organov, glede njegovega domnevnega nastanka, pri€el z ugotavljanjem pogojev
niénosti pogodbe iz prejSnjega odstavka tega €lena oziroma z drugimi ukrepi v skladu s
predpisi Republike Slovenije.

(3) Ta pogodba je sklenjena pod razveznim pogojem, ki se uresni€i v primeru
izpolnitve ene od naslednjih okolis&in:

- &e bo naroénik seznanjen, da je sodis€e s pravhomoéno odlogitvijo ugotovilo krsitev
obveznosti delovne, okoljske ali socialne zakonodaje s strani izvajalca ali
podizvajalca ali

- Ce bo naroénik seznanjen, da je pristojni drzavni organ pri izvajalcu ali podizvajalcu
v ¢asu izvajanja pogodbe ugotovil najmanj dve krsitvi v zvezi s:

- placilom za delo,

416-04/24-1/2



stran 45 od 62

- delovnim ¢asom,

- pocitki,

- opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov
delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na &rno in za kateri mu je bila
s pravnomoc¢no odlogitvijo ali ve€ pravhomoé&nimi odlocitvami izre€ena globa za
prekrsek, in pod pogojem, da je od seznanitve s krSitvijo in do izteka veljavnosti
pogodbe Se najmanj Sest mesecev oziroma Ce izvajalec nastopa s podizvajalci
pa tudi, e zaradi ugotovljene krSitve pri podizvajalcu izvajalec ne nadomesti ali
zamenja tega podizvajalca, na nacin dolo€en v skladu s 94. ¢lenom ZJN-3 in
dologili te pogodbe v roku 30 dni od seznanitve s krsitvijo.

(4) V primeru izpolnitve okoli§€ine in pogojev iz prejSnjega odstavka se Steje, da je
pogodba razvezana z dnem sklenitve nove pogodbe o izvedbi javhega narodila za
predmetno narodilo. O datumu sklenitve nove pogodbe bo naroénik obvestil izvajalca.
Ce naroénik v roku 30 dni od seznanitve s kritvijo ne zaéne novega postopka javnega
narocila, se Steje, da je pogodba razvezana trideseti dan od seznanitve s krsitvijo.

21. ¢len

Pogodbeni stranki bosta morebitne spore, nastale iz te pogodbe, reSevali sporazumno.
V nasprothem primeru je za reSevanje morebitnih sporov pristojno sodis&e v Ljubljani.

22. Clen
Pogodba je podpisana elektronsko.
Klasifikacijska Stevilka: 416-04/24-1
Ljubljana, dne , dne
NAROCNIK: IZVAJALEC:

REPUBLIKA SLOVENIJA
DRZAVNI ZBOR

Barbara Reflak

namestnica generalne sekretarke
direktorica

REPUBLIKA SLOVENIJA

DRZAVNI SVET

Barbara Reflak

namestnica generalne sekretarke —
direktorica

- po pooblastilu

Priloge:
- Priloga 1 — Predradun
- Priloga 2 — Splo$ni cenik izvajalca
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19.2 VZOREC POGODBE ZA SKLOP 2

Republika Slovenija, Drzavni zbor, Subigeva ulica 4, 1000 Ljubljana, ki ga po pooblastilu
generalne sekretarke UrSule Zore Tav€ar st. 040-04/22-0002/14 z dne 9. 8. 2022,
zastopa namestnica generalne sekretarke — direktorica Barbara Reflak (v nadaljnjem
besedilu: naro¢nik)

mati¢na Stevilka: 5022924000

davéna Stevilka: S121881677

transakcijski racun: S156 0110 0637 0121 177
In

REPUBLIKA SLOVENIJA DRZAVNI SVET, Subiéeva ulica 4, 1000 Ljubljana, (v
nadaljnjem besedilu: pooblastitelj), ki ga po pooblastilu sekretarke mag. Monike Kirbi$
Rojs st. z dne , zastopa naro¢nik

, ki ga zastopa

(v nadaljnjem besedilu: izvajalec)
mati¢na Stevilka:
dav¢na Stevilka:
transakcijski racun: Sl

sklepata naslednjo

POGODBO O STORITVAH STACIONARNE TELEFONIJE
Evidenéna stevilka pogodbe: C1211-24-000____

Uvodne doloc¢be
1. ¢élen

Pogodbeni stranki ugotavljata:

- daje bil izvajalec izbran za izvedbo javnega narocila po postopku za oddajo narocila
male vrednosti, Stevilka objave /2024 na Portalu javnih naro€il, z
naro¢nikovo oznako 416-04/24-1, na podlagi 47. ¢lena Zakona o javhem naro¢anju
(Uradni list RS, 8t. 91/15, 14/18, 121/21, 10/22, 74/22 — odl. US, 100/22 — ZNUZSZS,
28/23 in 88/23, v nadaljnjem besedilu: ZJN),

— da je izvajalec seznanjen, da je Drzavni svet Republike Slovenije s pooblastilom §t.

z dne pooblastil naro€nika za sklenitev predmetne
pogodbe tudi za njegov racun,

— da narocnik po tej pogodbi naro¢a storitve v svojem imenu in za svoj raéun ter za
raéun Drzavnega sveta Republike Slovenije, izvajalec pa prevzema v izvedbo
storitve, ki so predmet te pogodbe,

- da narodila in nadzor nad izvedbo storitev ter obracun oziroma delitev nastalih
stroskov v skladu s Sporazumom o uporabi prostorov in delitvi stro§kov za prostore
na Subiéevi 4 in Tomsigevi 5 v Ljubljani (evid. t. C1211-23-000110 z dne 31. 5.
2023)opravlja naroénik.
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Predmet pogodbe
2. ¢Clen
Predmet pogodbe je:

a) vzpostavitev in delovanje centrale VOIP ter povezav za delovanje centrale VolP,
b) zagotavljanje operativhega delovanja telefonije VoIP in
c) zagotavljanje storitev telefonskega prometa za telefonijo VOIP,

na nacin, dolo¢en v razpisni dokumentaciji naro¢nika, v specifikaciji del (Priloga 1), v
skladu s predradunom izvajalca $t. z dne
(Priloga 2) in splo$nim cenikom izvajalca (Priloga 3). Priloga 1, Priloga 2 in Priloga 3 so
sestavni del te pogodbe.

Pogodbena vrednost
3. Clen

(1) Skupna pogodbena vrednost je objektivho nedoloéljiva, saj naro¢nik v trenutku
sklepanja pogodbe objektivho ne more ugotoviti dejansko potrebnega obsega storitev.
V skladu s specifikacijo blaga in storitev, predvidenega nacina izvajanja in obsega del
ter predraunom izvajalca iz 2. &lena te pogodbe je ocenjena vrednost pogodbe
€ brez DDV oz. €222 % DDV.

(2) V kolikor finanénih sredstev po tej pogodbi ni ve¢ dovolj za placilo izvedbe
naroénika, mora izvajalec zavrniti narocilo, s katerim bi presegel ocenjeno vrednost
pogodbe in obvestiti naroénika.

Vzpostavitev delovanja in prevzemni pogoji
4. ¢len

(1) Izvajalec je dolzan izvesti storitve iz toCke a) 2. &lena pogodbe v najveé
(120) koledarskih dneh od dneva sklenitve pogodbe.

(2) Ce izvajalec naroéniku ne izvede storitev v roku iz prvega odstavka tega &lena
se Steje, da je izvajalec priSel v zamudo.

(3) Ob izvedbi storitev je izvajalec dolzan naroéniku predati naslednjo dokumen-
tacijo:
- tehniéno dokumentacijo in navodila za uporabo,
— vse priro€nike proizvajalca (uporabniske in tehniéne).

(4) Izvedba storitev se Steje za uspesno, ko jo naro€nik tehniéno prevzame.

(5) Rok izvedbe storitev iz prvega odstavka tega ¢lena te pogodbe se lahko
spremeni samo zaradi okolis¢in, ki so nastale po sklenitvi pogodbe in jih izvajalec ni
mogel prepreciti, ne odpraviti in se jim tudi ne izogniti.

(6) Med okolis€ine iz prejSnjega ostavka ne stejejo tveganja, ki izvirajo iz poslovanja
izvajalca, ravnanja tretjih oseb, s katerimi je izvajalec v poslovhem razmerju, naravni
dogodki, ki bi jih izvajalec moral predvideti oziroma bi moral obvladati njihove negativne
posledice.
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Tehnicni prevzem
5. ¢len

(1) Naroénik ima pravico opraviti preizkus izvedenih storitev iz to¢ke a) 2. &lena ter
tehniéni prevzem najkasneje v roku 30 dni od dneva vzpostavitve delovanja povezav in
vzpostavitve delovanja centrale VolP. V primeru morebitnih napak, naro¢nik izvajalcu
dolo€i primeren rok za njihovo odpravo, ki ne sme biti daljSi od 15 dni.

(2) Pri tehniénem prevzemu sestavita naro¢nik in izvajalec zapisnik o tehniénem
prevzemu, ki vsebuje zlasti naslednje podatke:

— ali so storitve izvedene v skladu s pogodbo, predpisi in pravili stroke,

— ali kakovost in lastnosti storitev ustrezajo pogodbeni kakovosti, lastnostim in
zahtevam, oziroma katere storitve je izvajalec dolZzan na svoje stroske dopolniti
oziroma zamenjati,

— morebitna odstopanja v kakovosti in zanesljivosti izvedbe,

— 0 katerih vpra$anijih tehni¢ne narave ni bilo dosezeno soglasje med pooblaséenimi
predstavniki pogodbenikov,

- ugotovitev o sprejemu in izroCitvi pogodbeno dogovorjene dokumentacije,

- ali so storitve izvedene v pogodbeno dogovorjenih rokih in

- izjavo naro¢nika o morebithem zmanj$anju pogodbene cene za vrednost pogodbe-
ne kazni.

(3) Zapisnik o tehni¢nem prevzemu, na podlagi ustrezne izvedbe storitev, podpisSeta
pooblas&ena predstavnika obeh pogodbenih strank.

(4) Storitve, za katere se bo ugotovilo, da odstopajo od zahtev in drugih navedb v
ponudbeni dokumentaciji, ali niso skladne z dolocili te pogodbe, ali ne izpolnjuje
minimalnih tehniénih zahtev naroénika, bodo zavrnjene, zaradi &esar bo izvajalec presel
v zamudo. Enako velja, ¢e bo neskladnost ugotovljena za katerikoli dokument, ki bi moral
biti blagu priloZzen. Zavrnitev bo ozna¢ena na zapisniku o tehni€nem prevzemu.

lzvajanje storitev
6. Clen

(1) lzvajalec bo storitve iz tocke b) 2. &lena te pogodbe uporabniku omogogal stalno,
24 ur na dan, 7 dni na teden, vse dni v letu.

(2) lzvajalec bo storitve izvajal od dneva podpisa tehniénega prevzema za
vzpostavitve delovanja povezav in delovanja centrale VolIP.

7. ¢len

(1) Redna mesecna dela za zagotavljanje operativhega delovanja telefonije VolIP iz
toCke b) 2. Clena te pogodbe izvajalec izvaja v skladu s specifikacijo rednih mesecnih
del iz to¢ke a) Priloge 1 te pogodbe in v dogovoru z naroénikom.

(2) lzvajalec zagotavlja dela mese€ne razpolozljivosti za zagotavljanje
operativhega delovanja telefonije VoIP iz to¢ke b) 2. lena te pogodbe v skladu s
specifikacijo iz tocke b) Priloge 1 te pogodbe in v njej dolo€enih odzivnih asov, z najman;
enim strokovnjakom z zahtevano kadrovsko sposobnostjo, ki jih izvede na podlagi prijave
napake narocnika na elektronski naslov izvajalca .
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(3) Zaizvedena dela v skladu s prvim in drugim odstavkom tega €lena, izvajalec vodi
seznam izvedenih del, ki vsebuje najmanj informacije o mestu in ¢asu, koli€ini, vrsti
(redna dela oziroma razpoloZljivost) in vsebini del ter strokovnjaku, ki je dela izvedel.
Seznam izvedenih del lahko nadomes$¢ajo tudi vsebinsko enakovredni potrjeni delovni
nalogi.

(4) 1zvajalec bo morebitno potrebna izredna dela za zagotavljanje operativhega
delovanja stacionarne telefonije iz toc¢ke b) 2. ¢lena te pogodbe v skladu s tocko c)
Priloge 1 te pogodbe ali druga dela, ki niso vklju¢ena v specifikacijo rednih mesecnih del
ali mesecne razpolozljivosti, izvedel na podlagi posamiénih naro€il. Za vsakokratno
narocilo, mora izvajalec pred izvedbo del pripraviti predradun, v katerem opredeli
najmanj vsebino, obseg in roke izvedbe narodila, ki ga naro¢nik po medsebojni uskladitvi
potrdi. Narocilo, predracun, usklajevanja izvedbe ter potrditev predraduna praviloma
potekajo v elektronski obliki (elektronska posta).

(5) Naro¢nik si pridrzuje pravico, da na podlagi predracuna za izredna dela, z
izvajalcem vsakokrat izvede pogajanja. Predmet pogajanj so lahko vsi elementi pred-
raéuna, razen cene na enoto mere, ki je fiksna za ves &as trajanja pogodbe.

(6) Izredna dela, s ponudbeno dogovorjeno ceno iz predracuna iz Priloge 2 lahko
naro¢nik narodi in izvajalec izvede brez poprejSnjega predracuna in izvedbe pogajan;.

(7) l1zvajanje pogodbenih del lahko narocajo in potrjujejo samo pooblaséene osebe
naro¢nika. Spisek pooblas¢enih oseb (Priloga 4) za naro€anje bo naro¢nik izvajalcu
dostavil ob podpisu pogodbe.Priloga 4 je sestavni del te pogodbe.

Obracun storitev
8. ¢len

Izvajalec bo storitve iz toéke a) 2. &lena obracunal po uspesno opravljenem
tehniénem prevzemu.

9. ¢len

Izvajalec bo storitve iz to¢ke c) 2. ¢lena te pogodbe uporabniku obrac¢unaval na
podlagi dejanske porabe v skladu s predraCunom iz Priloge 2 in v skladu s sploSnim
cenikom izvajalca iz Priloge 3, za storitve klicev, ki niso zajete v predracunu. Obracunska
enota klicev je 1 s (ena sekunda).

10. ¢len

(1) lzvajalec bo naroéniku redna mesecna dela za zagotavljanje operativhega
delovanja telefonije VolIP iz to¢ke b) 2. ¢lena te pogodbe in v skladu s to¢ko a) Priloge
1 te pogodbe v izhodi§€nem obsegu ur/mesec obra¢unaval po ceni €/uro
brez DDV oz. €/uro z 22 % DDV.

(2) Mesecni obseg del iz prvega odstavka tega €lena je spremenljiv v skladu z
dolo€bami te pogodbe, cena iz prvega odstavka tega €lena pa je fiksna za ves Cas
trajanja pogodbe.

(3) Vsako Sestmesecje pogodbe mora izvajalec v okviru rednih meseénih del izvesti
najmanj predvideni Sestmeseéni obseg ur, ¢eprav lahko izvajalec po posameznih
mesecih znotraj Sestmesedja izvede manjsi ali vedji obseg ur od izhodiS€nega obsega iz
prvega odstavka tega Clena.
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(4) V primeru, da se pri Sestmesecni analizi rednih meseénih del izkaze, da je
izhodiS&ni mesecni obseg ur za redna mesec€na dela prevelik in ga izvajalec ne dosega,
se ta zmanjSa na mesecno povprecje dejansko opravljenega obsega del v preteklem
Sestmesedju, s sklenitvijo aneksa k tej pogodbi.

(5) Izhodis€ni obseg izvajanja rednih meseénih del se lahko pove&a v primeru spre-
memb strojne opreme ali drugih elementov stacionarne telefonije. Povecanje obsega
rednih meseénih del predlaga izvajalec ob spremembi elementov, ki vplivajo na
stacionarno telefonijo ali so od nje odvisni. O predlogu pove€anja obsega izvajanja
rednih mesecnih del se izvedejo pogajanja. Obseg rednih mesecnih del se poveca s
sklenitvijo aneksa k tej pogodbi.

(6) Ponavljajocih se storitev oziroma posegov v okviru rednih mesec¢nih del, ki so
rezultat neoptimalnega delovanja izvajalca v skladu s priporoili ITIL in/ali neoptimalnega
delovanja stacionarne telefonije, ki bi jih lahko izvajalec nadomestil z samodejnim meha-
nizmom v okviru optimizacije delovanja oziroma predlagal izvedbo v drugem sistemu
naroénika, naroénik ne bo priznaval v sklopu izvedenih ur rednih mesecénih del.

11. ¢len

Izvajalec bo mesecno razpolozZljivost za zagotavljanje operativhega delovanja
telefonije VolP iz toCke b) 2. €lena te pogodbe in v skladu s to€ko b) Priloge 1 te pogodbe
obracunaval naro¢niku na podlagi faktorja mesecne razpolozljivosti v vrednosti
enot/mesec po ceni €/enoto brez DDV oz. €/enoto z vklju¢enim
22 % DDV. Naro¢nik ne bo posebej plaéeval del, ki jih bo izvajalec izvedel v okviru
reSevanja in odprave napake, saj so ta Ze vkljuéena v faktor razpolozljivosti, kar pa ne
velja za napake, ki so posledica nepravilne uporabe ali malomarnosti pri uporabi s strani
narocnika.

12. ¢len

(1) Naro¢nik bo izredna dela za zagotavljanje operativhega delovanja telefonije VolP
iz toCke b) 2. ¢lena te pogodbe in v skladu s toCko c) Priloge 1 te pogodbe izvajalcu
naro¢al v skladu s Cetrtim odstavkom 7. &lena te pogodbe, izvedena dela pa bo v ¢asu
veljavnosti pogodbe obradunaval po fiksni ceni €/uro brez DDV oz. €/uro
z 22 % DDV.

(2) lzvajalec bo izredna dela iz $estega odstavka 7. ¢lena pogodbe obradunal na
podlagi predraduna iz Priloge 2 te pogodbe.
Placilni pogoji
13. ¢len
Naro&nik bo obveznosti za storitve iz toCke a) 2. ¢lena pogodbe pla¢al na podlagi
prejema pravilno izstavljenega in opremljenega racuna, ki ga izvajalec izstavi po
uspesno opravljenem tehni€énem prevzemu, in sicer v 30 dneh od uradnega prejema
racuna. Rok placila pri¢ne teci naslednji dan po prejemu ra¢una.
14. Clen
Kumulativni raéun za storitve iz 9. ¢lena pogodbe bo izvajalec praviloma izdal do 15.

v mesecu za opravljene storitve v preteklem mesecu. Priloga raduna je seznam storitev
po posameznih postavkah v koli¢ini, trajanju in ceni storitev.
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15. ¢len

(1) Raéun za storitve iz 10. in 11. ¢lena pogodbe bo izvajalec naroéniku praviloma
izdal do 15. v mesecu za opravljene storitve v preteklem mesecu, v okviru mesecnega
racuna za mesec, v katerem je bilo narocilo izvedeno. Za obradun rednih del in mesecne
razpoloZljivosti je osnova, s strani pooblas¢ene osebe naro&nika, potrjen seznam
izvedenih del, ki vsebuje najmanj informacije o lokaciji in ¢asu izvedbe, koli€ini, vrsti
(redna dela oziroma meseéna razpolozljivost - odprava kriti€chega dogodka) in vsebini
del ter strokovnjaku, ki je dela izvedel. Seznam izvedenih del lahko nadomescajo tudi
vsebinsko enakovredni potrjeni delovni nalogi.

(2) Radun za izvedena dela iz 12. €lena bo izvajalec izdal po realizaciji posamez-
nega narocila v celoti, v okviru mese¢nega racuna za mesec, v katerem je bilo narocilo
izvedeno.

(3) Osnova za obracun del iz prejSnjega odstavka je prevzemni zapisnik, ki mora

vsebovati najmanj sledeée navedbe:

— ali je storitev opravljena v skladu s pogodbo, predpisi in pravili stroke in je izdelana
izvedbena dokumentacija,

— ali kakovost in lastnosti storitve ustrezajo dogovorjeni kakovosti, lastnostim in
zahtevam oziroma kaj je izvajalec dolZzan na svoje stroSke dopolniti oziroma popraviti,

— o morebitnih odstopanjih v kakovosti in zanesljivosti opravljene storitve,

— o katerih vprasanjih tehni¢ne narave ni bilo dosezeno soglasje med pooblascenimi
predstavniki skleniteljev pogodbe,

— ali je storitev opravljena v dogovorjenih rokih,

— ugotovitev o sprejemu in izroCitvi dogovorjene dokumentacije, ki mora narocniku
omogocati popolno samostojno upravljanje s posameznimi resitvami in

— izjavo naroCnika o morebitnem zmanj$anju cene za vrednost kazni iz pogodbe
oziroma za vrednost neizvedenih del.

(4) Ce se pri prevzemu del iz 12. &lena te pogodbe ugotovijo koli¢inska in kakovostna
odstopanja oziroma izvajalec ne izro€i popolne in ustrezne dokumentacije, se izvajalec
obveze napake odpraviti brezplac¢no in najkasneje v rokih, ki jih dodatno dogovorita
naroénik in izvajalec. V primeru, da v navedenem roku ni mozno odpraviti napak, lahko
naroénik in izvajalec dogovorita delno pladilo storitev oziroma lahko naroénik zniza
dogovorjeno vrednost. V primeru izkljuéne krivde izvajalca je le-ta izvajalec dolzan
povrniti nastalo Skodo.

16. ¢len
(1) Narocnik in pooblastitelj bosta racune plaCevala v 30 dneh od prejema pravilno
izstavljenega raduna na transakcijski radun izvajalca. Ce naroénik in pooblastitel]

zamudita s placgilom, izvajalcu pripadajo zakonite zamudne obresti.

(2) Placilo se bo realiziralo na transakcijski raéun izvajalca, ki je naveden v pogodbi
oziroma na transakcijski raéun, ki je naveden na ra¢unu.

(3) Izvajalec mora na vsakem izdanem racunu obvezno navesti pravno podlago -
evidenéno Stevilko pogodbe, v nasprotnem primeru bo ra¢un izvajalcu zavrnjen.

(4) Storitve, ki so predmet te pogodbe, narocnik naro¢a za neobdavéljivo dejavnost,
za katero po 5/5 ZDDV-1 ni zavezanec za DDV.

(5) Naroénik in pooblastitelj sta izvajalcu zavezana za placila do 31. 12. 2026, za
nadaljnja placila do izteka te pogodbe pa, ko bodo izpolnjeni formalni pogoji glede na
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veljavni zakon, ki dolo€a izvrSevanje proracuna Republike Slovenije ter ostale predpise,
ki omogocajo izvrSevanje sprejetega proraCuna Republike Slovenije za posamezno leto
oziroma sprejeti proradun za posamezno leto. V kolikor pogoji za nadaljnja pladila ne
bodo izpolnjeni, bo naro¢nik o tem takoj pisno obvestil izvajalca. Z dnem prejema
obvestila se Steje pogodba za razvezano. Obveznosti in pravice, nastale do dneva
razveze pogodbe, so naro€nik, pooblastitelj in izvajalec dolzni medsebojno izpolniti in
poravnati.

Kakovost storitev
17. ¢len
(1) lzvajalec se zavezuje in naro¢niku jamdci:

— da storitve ustrezajo vsem tehni¢nim opisom, karakteristikam in specifikacijam, ki so
bila dana v okviru povabila k oddaji ponudbe;

— dabo svoje pogodbene obveznosti opravil strokovno, pravilno, vestno in kakovostno
po pravilih stroke in v skladu s standardi proizvajalcev blaga;

— da bo izpolnjeval vse pogodbene obveznosti v dogovorjenih rokih in na predviden
nacin;

- da bo za izvajanje vseh potrebnih del in opravil po tej pogodbi zagotavljal ustrezne
zmogljivosti v osebju, orodju, diagnosti¢ni opremi in rezervnih delih ter drugi opremi,
potrebni za nemoteno izvajanje pogodbe,

— da bo pisno opozoril naro€nika na okoli$¢ine, ki bi lahko otezZile ali onemogodile
kakovostno in pravilno izvedbo;

- da bo pri delu in gibanju v prostorih naro¢nika spostoval njegova varnostna pravila
in predpise.

(2) Ce naroénik ugotovi in pisno obvesti izvajalca, da sta kvaliteta in obseg storitev
sporna, zadrzi izpladilo zadnje izdane fakture izvajalca in mora najkasneje v 15 (petnajst)
dneh od datuma ugotovitve izvesti presojo na nacin iz drugega odstavka tega €lena, ki
mora biti dokumentirana s porogilom v pisni ali elektronski obliki. Ce se presoje v tem
roku ne izvede, se razume, da sta zaraCunana kakovost in obseg tudi realizirana in se
raéun placa v zakonitem roku.

(3) Preverjanje kakovosti in obsega realizacije predmeta izvaja naroénik, ki po
potrebi, za posamezne naloge predmeta, lahko organizira komisijo za preverjanje
kvalitete in obsega, v sestavi: naro¢nik, izvajalec, druge odgovorne osebe pri naro¢niku
in zunanji svetovalec, po potrebi, na nadin:

— primerjava z vsebino predmeta pogodbe,

— primerjava z dostavljenimi mesecnimi porogili,

— primerjava s strokovno dokumentacijo,

— primerjava strokovne dokumentacije z zakonskimi dologili, standardi stroke in
zahtevami naro¢nika.

Pravocasnost izvedbe in kazen za zamudo
18. ¢len
(1) Ce izvajalec v pogodbeno dogovorjenem roku ne izvede storitev iz toéke a) 2.
¢lena, je dolzan placati pogodbeno kazen v visini 0,25 % skupne pogodbene vrednosti z

DDV za vsak dan zamude, ne glede na to ali zamuja z izvedbo vseh storitev ali samo z
delom le-teh.
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(2) Ce izvajalec zamuja z odpravo napake v garancijski dobi toliko, da bi lahko
naroéniku nastala $koda ali da bi izvedba izgubila pomen, lahko naro¢nik hadomestno
blago naro€i pri drugem izvajalcu na stroSke zamudnika, lahko pa zahteva povrnitev
dejanske Skode.

19. €len

(1) Ce izvajalec ne izvaja oziroma ne zagotavlja izvajanja storitev iz toke b) 2.
¢lena, je dolzan plac¢ati pogodbeno kazen v visini 0,1 % skupne pogodbene vrednosti z
DDV za vsako uro neizvajanja storitev.

(2) Skupna kazen ne more zna$ati ve& kot 10 % pogodbene vrednosti z DDV. Ce
naro¢niku zaradi izvajalca z izvedbo del nastane Skoda, ki presega vrednost kazni, ima
naroénik pravico do povrnitve vse Skode nad zneskom kazni.

20. ¢len

(1) V primeru zamude pri izvedbi rednih meseénih del iz toCke a) Priloge 1 te
pogodbe, izvajalec za vsak zamujen dan pla¢a kazen v vrednosti cene ene ure dela z
DDV rednih mese€nih del iz 10. ¢lena te pogodbe.

(2) V primeru zamude zacetka reSevanja kritiénega dogodka iz to¢ke b) Priloge 1 te
pogodbe, izvajalec za vsako zaCeto zamujeno uro pla¢a kazen v vrednosti 2-kratnika
cene z DDV, po kateri se obracunava faktor mesecne razpolozljivosti iz 10. ¢lena te
pogodbe.

(3) V primeru zamude odprave kriticnega dogodka oziroma vzpostavitve delovanja
sistemov v €asu iz toCke b) Priloge 1 te pogodbe, izvajalec za vsako zaceto zamujeno
uro plac¢a kazen v vrednosti 2-kratnika cene z DDV po kateri se obracunava faktor
mesecne razpolozljivosti iz 11. &lena te pogodbe.

(4) V primeru zamude pri izvedbi izrednih del iz to¢ke c) Priloge 1 te pogodbe,
izvajalec za vsak zamujeni dan pla¢a kazen v vrednosti cene ene ure dela z DDV izrednih
del iz 12. ¢lena te pogodbe.

21. ¢len

(1) Ce izvajalec iz objektivnih razlogov ne more pravogasno izvréiti dogovorjenih
obveznosti, je o tem dolZzan pisno obvestiti naroénika takoj po nastanku teh razlogov in
zaprositi za podaljSanje. PodaljSanje izvedbenega roka je mogoce le pred njegovim
potekom. Naroénik odlo¢i o podaljSanju izvedbenega roka glede na njegovo smiselnost
in o tem pisno obvesti izvajalca.

(2) Skupna pogodbena kazen ne more znasati vec kot 10 % pogodbene vrednosti z
DDV. Ce naroéniku zaradi izvajalca z izvedbo ali neizvedbo storitev nastane Skoda, ki
presega vrednost kazni, ima narocnik pravico do povrnitve vse Skode nad zneskom
kazni.

lzvedba del s podizvajalci

21 a. ¢len

/se uposteva le v primeru, da izvajalec nastopa s podizvajalci, sicer se ¢rta iz pogodbe/
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(1) lzvajalec pri izvajanju te pogodbe nastopa s podizvajalcem(-i). Izvajalec je pod-
izvajalca(-e) navedel v ponudbi, predloZeni na javno narocilo, ter je zanj(-e) v ponudbi
predlozil podatke v skladu z ZJN-3.

(2) Za podizvajalca, ki zahteva neposredno placilo z izjavo »Zahteva podizvajalca in
soglasje podizvajalca za neposredno placilo«, izvajalec pooblas€a narocnika, da na
podlagi raéuna, potrijenega s strani izvajalca, izvede neposredno pladilo podizvajalcu.

(38) Za podizvajalca, ki ne zahteva neposrednega placgila v skladu z ZJN-3, bo
naroCnik izvajalca pozval, da poslje naroéniku/porabniku svojo pisno izjavo in pisno
izjavo podizvajalca, da je podizvajalec prejel pladilo za del predmeta javnega naro€ila, ki
ga je podizvajalec izvedel neposredno povezano s predmetom javnega naro ila.
Izvajalec mora navedeno poslati najpozneje v 60 dneh od plagila racuna
naro¢nika/uporabnika izvajalcu. V primeru, da izvajalec naroCniku/porabniku v
navedenem roku ne posreduje izjav iz tega odstavka, narocnik/uporabnik Drzavni
revizijski komisiji poda predlog za uvedbo postopka o prekrSku iz 2. tocke prvega
odstavka 112. ¢lena ZJN-3.

(4) lzvajalec se zavezuje, da bo v primeru morebitne zamenjave podizvajalca ali
vklju€itve novega podizvajalca, v 5 dneh po spremembi, o tem podal pisni predlog
oziroma obvestilo naro¢niku, kateremu bo prilozil Dokazila za podizvajalca, navedena v
to¢ki 10.2.7 razpisne dokumentacije javnega narodila. Naroénik poda soglasje ali
zavrnitev skladno s cCetrtim odstavkom 94. ¢lena ZJN-3 v roku 10 dni od prejema
predloga oziroma obvestila izvajalca.

(5) Ce naroénik ugotovi, da dela izvaja podizvajalec, za katerega ni dal pisnega
soglasja, lahko odstopi od pogodbe.

Pravice in obveznosti izvajalca in naro¢nika
22. ¢len

(1) l1zvajalec se obvezuje, da bo svoje obveznosti iz pogodbe izvedel kvalitetno in
po pravilih stroke v okviru dogovorjenih terminov ter na najracionalnej$i nacin v okviru
naroénikovih specifikacij in v skladu s to pogodbo.

(2) Naro€nik bo za izvajanje dogovorjenih del zagotavljal ustrezne pogoje za delo.
Naro€nik bo na zahtevo izvajalca zagotavljal potrebne podatke, informacije, prostore in
opremo ter drugo tehniéno podporo za tekoce in korektno izvajanje del, dolo¢enih v tej
pogodbi.

(3) Naro¢nik ima pravico izvajati nadzor nad delom izvajalca po tej pogodbi.
Izvajalec mora naroCniku na podlagi predhodne najave omogoditi izvajanje
nadzorstvenega pregleda kadarkoli med rednim delovnim ¢asom izvajalca.

(4) lzvajalec ni odgovoren za zamudo pri izvedbi pogodbenih del, ¢e naro¢nik ne
zagotovi v ta namen ustreznih pogojev za njihovo izvajanje.

Nacin izvajanja del
23. Clen

(1) Izvajalec bo dela praviloma izvajal na daljavo, razen v primerih, ko je potrebna
fizi€na prisotnost na lokaciji naro¢nika.
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(2) Potrebni posegi za delovanje stacionarne telefonije, ki bi lahko motili delo
naroCnika se morajo praviloma izvajati v ve€ernih oziroma no¢nih urah ali ob koncu
tedna, upostevajo€ dinamiko dela naro¢nika in v dogovoru z naro€nikom.

(3) Vsak poseg izvajalca, ki lahko vpliva na delovanje stacionarne telefonije, mora
biti predhodno usklajen z naro€nikom.

(4) Za oddaljeni dostop do informacijskega sistema DrZzavnega zbora mora izvajalec
pri Ministrstvu za javno upravo pridobiti pravico uporabe oddaljenega dostopa do
omrezja HKOM, ki je v upravljanju Ministrstva za javno upravo.

24. ¢len

(1) Pogodena dela lahko izvajajo le strokovnjaki izvajalca, ki izpolnjujejo pogoje
kadrovske sposobnosti iz razpisne dokumentacije in jih je izvajalec navedel v ponudbeni
dokumentaciji.

(2) Izvajalec lahko v ¢asu izvajanja pogodbe dopolni spisek strokovnjakov na nagin,
predpisan v razpisni dokumentaciji in ga predlozi naro¢niku v predhodno potrditev.

(3) Izvajalec je dolzan naroCnika tekoCe obves€ati o vseh sklenitvah in prekinitvah
delovnih in drugih pogodbenih razmerij s strokovnjaki, ki opravljajo storitve po tej
pogodbi. Naro€nik ima pravico preveriti skladnost seznama strokovnjakov z dejanskim
stanjem.

(4) Izvajalec je dolzan na zahtevo naro€nika nadomestiti strokovnjaka, ¢e se izkaze,
da je delavec ravnal ali poskus$al ravnati v nasprotju z dolo&bami te pogodbe.

(5) Narocnik ima pravico zahtevati od izvajalca vpogled v dokumentacijo o
izpolnjevanju pogojev iz tega €lena.

Jamcevanje in odprava napak
25. ¢len

(1) lzvajalec jamdci, da bo stacionarna telefonija delovala brezhibno in bodo dela
opravljena v skladu s pogodbo in naro€nikovimi zahtevami.

(2) 1zvajalec odgovarja za napake, ki se pokazejo v obdobju enega leta od prevzema
opravljene storitve oziroma (obdobje garancijskega roka je 12 mesecev od kon&nega
prevzema). V tem obdobju se izvajalec zavezuje brezplaéno popraviti vse morebitne
napake v delovanju stacionarne telefonije in odstopanja njenega delovanja glede na
predmetne specifikacije naroénika oziroma €e to ni mozno, izdelati funkcionalno
nadomestno resitev, ne more pa naro¢nik v tem sklopu jamcevanja brezplacéno zahtevati
dodatnih sprememb. Za funkcionalno nadomestno resitev zaéne teci jamcevanje od
zacCetka (od odprave napake ali namestitve nadomestne reSitve).

(3) Vsi stroski (npr. delo, potni stroski ...), ki nastanejo pri odpravi napak v garancij-
skem obdobju, bremenijo izvajalca.

(4) V primeru z zapisnikom ugotovljene napake po prevzemu, zaéne tec€i garancijski
rok za odpravljeno napako z dnem, ko je napaka odpravljena. V primeru nezmoznosti
odprave napak zacne te€i garancijski rok z dnem zapisniSkega prevzema novega
izdelka.
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Varovanje in zascita podatkov
26. ¢len

(1) Stranki pogodbe bosta vse medsebojne dogovore, podatke in dokumentacijo, ki
so predmet te pogodbe ali nastanejo pri izvajanju pogodbe, ustrezno varovali in jih ne
bosta neupravi¢eno uporabljali v svojo korist oziroma komercialno izkoris€ali ali
posredovali tretjim osebam izven organizacij, ki niso vklju€ene v izvajanje predmeta
pogodbe.

(2) Skladno z zakonom o varstvu osebnih podatkov pogodbeni stranki soglasata, da
morebitnih osebnih podatkov ne bosta uporabljali v nasprotju z doloéili tega zakona.
Pogodbeni stranki bosta zagotavljali pogoje in ukrepe za zagotovitev varstva osebnih
podatkov in preprecevali morebitne zlorabe, v smislu doloCil navedenega zakona.

27. ¢len

(1) Naroénik je dolzan izvajalcu predati dokument Informacijska varnostna politika
Drzavnega zbora. lzvajalec in njegovi strokovnjaki pa so se dolzni seznaniti in ravnati v
skladu z dolo¢ili dokumenta. Naroénik je dolzan izvajalca obvestiti tudi o spremembi,
dopolnitvi oziroma razveljavitvi dolo€il v dokumentu.

(2) Narocnik lahko pri izvedbi del na njegovi lokaciji od strokovnjakov izvajalcev
zahteva, da izkazejo seznanjenost z vsebino iz prejSnjega odstavka.
Veljavnost pogodbe in odpovedni roki
28. ¢len

(1) Pogodba zaéne veljati na z dnem podpisa obeh strank in velja za obdobje treh
(3) let.

(2) Naroénik in izvajalec si pridruzujeta pravico do odpovedi pogodbe s pisno izjavo
in upostevanjem trideset (30) dnevnega roka odpovedi,v primeru, da druga stran ne
spostuje dolocil pogodbe oziroma jih bistveno krsi.

(3) Odpovedni rok pri¢ne te€i z dnem posiljanja odpovedi izvajalcu. V tem primeru
izvajalec ni upravi¢en na podlagi kateregakoli pravnega naslova ali temelja karkoli terjati
od narocnika. V €asu trajanja odpovednega roka, sta pogodbeni stranki dolzni izpolniti
vse obveznosti iz te pogodbe.

(4) Pogodba se lahko po volji strank spremeni in dopolni le s pisnim dodatkom
(aneksom).

(5) Za razmerja, ki jih predmetna pogodba ne ureja, veljajo dolo&be zakona, ki ureja
obligacijska razmerja.
Skrbniki pogodbe narocnika in izvajalca
29. ¢len

(1) Skrbnik pogodbe na strani naroénika je

(2) Skrbnik pogodbe na strani izvajalca je
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Posebne in konéne dolo¢be
30. ¢len

(1) V primeru, da se ugotovi, da je pri izvedbi javnega naro€ila, na podlagi katerega
je podpisana ta pogodba ali pri izvajanju te pogodbe kdo v imenu ali na racun druge
stranke, predstavniku ali posredniku naro¢nika ali drugega organa ali organizacije iz
javnega sektorja obljubil, ponudil ali dal kaksno nedovoljeno korist za pridobitev tega
posla ali za sklenitev tega posla pod ugodnejsimi pogoji ali za opustitev dolznega
nadzora nad izvajanjem obveznosti iz pogodbe ali za drugo ravnanje ali opustitev, s
katerim je organu ali organizaciji iz javnhega sektorja povzro¢ena $koda ali je omogocena
pridobitev nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz
javnega sektorja, drugi stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku, je ta
pogodba ni¢na.

(2) Naroénik bo v primeru ugotovitve o domnevnem obstoju dejanskega stanja iz
prvega odstavka tega Clena ali obvestila Komisije za prepreevanje korupcije ali drugih
organov, glede njegovega domnevnega nastanka, pri€el z ugotavljanjem pogojev
niénosti pogodbe iz prejsnjega odstavka tega €lena oziroma z drugimi ukrepi v skladu s
predpisi Republike Slovenije.

(3) Ta pogodba je sklenjena pod razveznim pogojem, ki se uresni€i v primeru
izpolnitve ene od naslednjih okolis&in:

- &e bo naroénik seznanjen, da je sodis€e s pravhomoéno odlogitvijo ugotovilo krsitev
obveznosti delovne, okoljske ali socialne zakonodaje s strani izvajalca ali
podizvajalca ali

- Ce bo naroénik seznanjen, da je pristojni drzavni organ pri izvajalcu ali podizvajalcu
v ¢asu izvajanja pogodbe ugotovil najmanj dve krsitvi v zvezi s:

- placilom za delo,

- delovnim ¢asom,

- pocitki,

- opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov
delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na ¢rno in za kateri mu je bila
s pravnomoc¢no odlocitvijo ali ve€ pravhomoé&nimi odlo€itvami izre€ena globa za
prekrsek, in pod pogojem, da je od seznanitve s krsitvijo in do izteka veljavnosti
pogodbe e najmanj Sest mesecev oziroma Ce izvajalec nastopa s podizvajalci
pa tudi, e zaradi ugotovljene krSitve pri podizvajalcu izvajalec ne nadomesti ali
zamenja tega podizvajalca, na nacin dolo¢en v skladu s 94. &lenom ZJN-3 in
dologili te pogodbe v roku 30 dni od seznanitve s krsitvijo.

(4) V primeru izpolnitve okoli§€ine in pogojev iz prejSnjega odstavka se Steje, da je
pogodba razvezana z dnem sklenitve nove pogodbe o izvedbi javhega narodila za
predmetno naroc€ilo. O datumu sklenitve nove pogodbe bo naro¢nik obvestil izvajalca.
Ce naroénik v roku 30 dni od seznanitve s kritvijo ne zaéne novega postopka javnega
narocila, se Steje, da je pogodba razvezana trideseti dan od seznanitve s krsitvijo.

31. ¢élen

Pogodbeni stranki bosta morebitne spore, nastale iz te pogodbe, resevali sporazumno.
V nasprothnem primeru je za reSevanje morebitnih sporov pristojno sodis&e v Ljubljani.
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32. ¢len
Pogodba je podpisana elektronsko.
Klasifikacijska Stevilka: 416-04/24-1
Ljubljana, dne , dne
NAROCNIK: IZVAJALEC:

REPUBLIKA SLOVENIJA
DRZAVNI ZBOR

Barbara Reflak

namestnica generalne sekretarke
direktorica

REPUBLIKA SLOVENIJA

DRZAVNI SVET

Barbara Reflak

namestnica generalne sekretarke —
direktorica

- po pooblastilu

Priloge:

- Priloga 1 — Specifikacija del za zagotavljanje operativhega delovanja
- Priloga 2 — Predraun

- Priloga 3 — Splo$ni cenik izvajalca

- Priloga 4 — Spisek pooblasenih oseb za naro¢anje
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Priloga 1 — Specifikacija del

a) Redna mesecna dela izvajalca

V okviru rednih mesecnih del za zagotavljanje operativhega delovanja stacionarne
telefonije bo izvajalec izvajal vsaj naslednja dela:

pregled delovanja sistemskih enot telefonije,

pregled sistema za merjenje VolP parametrov,

izdelava varnostne kopije programske opreme streznikov,

analiza dnevnikov dogodkov in napak streznikov,

daljinska pomo¢€ pri upravljanju streznikov,

nudenje tehniéne podpore (pri migraciji telefonije ISDN na telefonijo VolIP) v trajanju
ne ve¢ kot 2 uri mesecno,

zagotavljanje pomodi pri nastavitvah in odkrivanju napak,

v primeru reSevanja napak, komunikacijo s centrom za prijavo napak na MJU-HKOM,
analiza statusov povezovalnih poti,

optimiranje delovanja sistema glede na sistemske in aplikativhe spremembe,
upravljanje in vzdrZzevanje baze podatkov o konfiguraciji celotnega sistema in
dnevnikov dogodkov,

definiranje metrik za nadzorni sistem naroénika za obve$¢anje uporabnika,

izdelava meseénega poroCila o stanju sistema s priporoCili za spremembe, z
tabelari€éno/graficno predstavitvijo najbolj pomembnih parametrov, kot so npr.
statistika klicev, zakasnitev paketov, raztres-jitter, izguba paketov v svojem omrezju
v dogovoru skupaj z naro¢nikom,

posodobitev sistemov na vis§jo razli¢ico vsaj enkrat letno, ¢e je to izvedljivo.

b) Mesecna razpolozljivost izvajalca

V okviru meseéne razpolozljivosti za zagotavljanje operativhega delovanja stacionarne
telefonije bo izvajalec zagotavljal:

enega strokovnjaka z zahtevano kadrovsko sposobnostjo za reSevanje kriti€nih
dogodkov, ki onemogoc€ajo ali znatno otezujejo delovanje sistema stacionarne
telefonije (specialisti€na znanja, ki omogoc&ajo reSevanje zahtevnih in zelo zahtevnih
problemov, z vedletnimi izkusnjami, kar se dokazuje s certifikati/izobrazevanji
proizvajalca centrale), na katero bo ponudnik izvedel povezavo naro¢nikovega
naro¢niSkega omrezja, Ce jih je proizvajalec predvidel in javno objavil na svojem
splethem mestu,

Cas zaletka reSevanja kriticnega dogodka 2 uri ali manj po prijavi napake (od
ponedeljka do petka od 8.00 do 17.00) in 8 ur po prijavi napake sicer (zvecer, ponodi,
za vikend),

Cas odprave kritiénega dogodka oziroma vzpostavitve delovanja sistema 6 ur ali manj
po prijavi napake (od ponedeljka do petka od 8.00 do 17.00) in v 24 urah po prijavi
napake sicer (zvecer, ponoci, za vikend),

odpravo kritiénega dogodka z namestitvijo sistemskega ali varnostnega popravka,
prilagajanjem delovanja sistema ali primerljivim dejanjem,

podajanje obvestil administratorjem o reSevanju kriti€nega dogodka,

eskalacijo resitve kriticnega dogodka na visje nivoje podpore v kolikor je delovanje
sistema zagotovljeno z nujno potrebnim, a neoptimalnim posegom in ¢imprejSnjo
implementacijo optimalne reSitve,

statisti¢no spremljanje kritiénih dogodkov in njihovo podrobno analiziranje.
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c) lzredna dela izvajalca

V okviru izrednih del za zagotavljanje operativnhega delovanja stacionarne telefonije
lahko naro€nik narodi in izvajalec izvede dela:

- prilagajanje delovanja telefonije VolP zaradi sprememb funkcionalnosti telefonije
VolP,

— prilagajanje delovanja telefonije VolP zaradi sprememb funkcionalnosti drugih
sistemov,

- spreminjanje in prilaganje telefonije VolP zaradi sprememb strojne opreme,

— priprava izrednih porocil in priporocil telefonije VoIP in

— priprava nasvetov in priporo€il na podlagi vodenega strokovnega dialoga, ki jih bo
narocnik lahko uporabil pri pripravi potrebnih izhodiS¢, specifikacij in ostale doku-
mentacije za izvedbo potrebnih narogil, ki vplivajo na telefonijo VolP ali so od nje
odvisni.
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20. PRILOGE

20.1 PREDRACUN

Obrazec »Predracun« je prilozen razpisni dokumentaciji v obliki Microsoft Excel
datoteke.
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20.2 1ZVLECEK PRAVIL O NOTRANJEM REDU V DRZAVNEM ZBORU

V skladu s 6. ¢lenom Pravil o notranjem redu v Drzavnem zboru Republike Slovenije (v
nadaljnjem besedilu: pravila) se v prostore Drzavnega zbora lahko vstopa le dostojno
oblecen.

V skladu s 7. &lenom vstopajo zunanje osebe skozi vhod na Subigevi ulici 4, ki je odprt
24 ur na dan vse dni v letu.

V skladu z 8. ¢lenom pravil opravljajo identifikacijo, ugotavljanje upravi¢enosti in namen
vstopa v Drzavni zbor ter sprejem in spremstvo oseb po teh pravilih opravljajo receptorji
in predstavniki enote za varovanje, pregled oseb in prtljage pa predstavniki enote za
varovanje.

Recepcija deluje na glavhem vhodu v predpisanem delovnem ¢&asu, ob zasedanju
Drzavnega zbora pa do zaklju¢ka zasedanja. Izven delovnega €asa delo recepcije
opravlja enota za varovanje.

V skladu z 9. €lenom pravil, morajo osebe, ki jih povabijo delavci sluzb Drzavnega zbora
med zadrzevanjem v prostorih Drzavnega zbora na vidnem mestu nositi identifikacijsko
kartico, ob odhodu pa jo vrnejo. ldentifikacijsko kartico dobijo osebe na podlagi osebnega
dokumenta.

V skladu s 15. ¢lenom pravil je v zgradbo DrZzavnega zbora prepovedano vnasanje
strelnega in drugega orozja, streliva in eksplozivna ter drugih nevarnih sredstev in
naprav. Osebe, ki nosijo orozje, ga morajo ob vstopu prijaviti in oddati enoti za varovanje,
ki jim o tem izda potrdilo ter jim ga ob odhodu vrne.

V skladu s 16. ¢lenom pravil so osebe ob vstopu v zgradbo DrZzavnega zbora dolzne
vstopiti skozi detektorska vrata, prtljago pa oddati na rentgenski pregled. Vsi vedji in
odveclni osebni predmeti (plas¢i, dezniki in vecjo osebno prtljaga) pa se morajo v skladu
z 19. ¢lenom pravil shraniti v garderobi.

Na podlagi 18. ¢lena obiskovalci ne smejo brez spremljevalca hoditi po zgradbi ter
vstopati v delovne prostore.

Na podlagi 20. &lena pravil mora pristojna organizacijska enota vnaprej posredovati enoti
za varovanje podatke o delavcih zunanjih izvajalcev, ki v zgradbi drzavnega zbora
opravljajo vzdrzevalna in investicijska dela.

V skladu s 30. €élenom pravil je v prostorih Drzavnega zbora dovoljeno tociti alkoholne

pijace samo v prostorih restavracije, kajenje pa v prostorih Drzavnega zbora v skladu z
31. €lenom ni dovoljeno.
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